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DATA E HORARIO DA SESSAO PUBLICA: 13/11/2024 as 09:00 (Horario de Brasilia)
LOCAL: https://www.gov.br/compras/pt-br

E-MAIL: licitacoes.hu-ufsc@ebserh.gov.br

MODO DE DISPUTA: ABERTO

VIGENCIA DA ATA: 24 (vinte e quatro) Meses

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO
AGENDAMENTO VISITA TECNICA: usg.hu-ufsc@ebserh.gov.br
UASG: 155913

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh, filial HOSPITAL UNIVERSITARIO PROF. POLYDORO
ERNANI DE SAO THIAGO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU/UFSC), sediado(a) na Rua
Profa. Maria Flora Pausewang, s/n? - Bairro Trindade, Florianépolis-SC, CEP 88036-800 , CNPJ 15.126.437/0034-
01, UG-155913, na pessoa do Agente de Licitacao/Comissao de Licitacao designado pela Portaria constante dos autos,
torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local acima indicados realizara licitagdo,
TRADICIONAL na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do Regulamento de Licitacdes e
Contratos da Ebserh, versao 2.0, aprovado por meio da Resolucao n.2 155/2022 do Conselho de Administracao (RLCE
2.0), da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, da Lei n.2 14.133, de
12 de abril de 2021 (aplicada aos procedimentos para operacao da sessao publica, a partir de sua abertura até a etapa
de homologacao).

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para CONTRATACAO DE EMPRESA

ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE APOIO AS ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS PARA OS CARGOS DE RECEPCIONISTA, ALMOXARIFE, CONTINUO, ARQUIVISTA E
AUXILIAR ADMINISTRATIVO OPERACIONAL, conforme condi¢cées, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em unico Item, conforme especificado no Termo de Referéncia.

1.3. Caso haja divergéncia entre o descritivo dos itens no Edital e seus Anexos e no Portal de Compras do
Governo Federal, prevalecera o descritivo constante no Edital e seus Anexos.

2. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

2.1. A dotacao correrd a conta do Orgamento do Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa
Catarina ou Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Filial - EBSERH, Unidade Gestora 155913, conforme
mencionada a seguir:

Progama de Trabalho : 10302511885850042
PTRES: 234203

Natureza de Despesa 339037

Fontes: 1002A002SM

PI - UGM4D000000
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3. PARTICIPACAO NO PREGAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf (Instrucao Normativa SEGES/MP n.2 3/2018) e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdao atender as condigOes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante se responsabiliza exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgdo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no art. 34 da Lei n.2 11.488/2007 - quando permitida a sua participacao, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n.2 123/2006.

3.5.1. O tratamento favorecido de que trata este item somente serd aplicavel ao item/grupo cujo valor estimado
nao seja superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, que é
de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais), nos termos do art. 39, inciso Il, da Lei Complementar n.2
123/2006, sendo que nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, serd considerado o valor anual do
contrato (Acérdao 1193/2024-TCU-Plenario)”

3.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condigoes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2. estrangeiros que nao tenham representacdao legal no Brasil com poderes expressos para receber

citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
3.6.3. empresa que se enquadre em alguma das vedagoes previstas no art. 69 do RLCE 2.0, quais sejam:
3.6.3.1. suspensa no ambito da Rede Ebserh;

3.6.3.2. declarada inidonea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os
efeitos da sancao;

3.6.3.3. impedida de licitar e de contratar com a Uniao;

3.6.3.4. constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

3.6.3.5. cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

3.6.3.6. constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou

declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancgao;

3.6.3.7. cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.6.3.8. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidonea;

3.6.3.9. cujo administrador ou sdécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante de 6rgao estatutario, empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh;

3.6.3.10. cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante do Ministério da Educacao ou de Instituicbes Federais de Ensino Superior e congéneres
signatarias de contratos de gestdo com a Ebserh;

3.6.3.11. integrante de d6rgdo estatutdrio, empregado, servidor cedido ou exercicio na Ebserh, bem como
integrante do Ministério da Educacdo ou de Instituicdes Federais de Ensino e congéneres signatarios de
contratos de gestao com a Ebserh;

3.6.3.12. quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) integrantes de drgdos estatutarios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas atribuicdes envolvam a atuacao na
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area responsavel pela licitacdo ou estejam envolvidos no respectivo processo de contratagdo;
c) autoridade do Ministério da Educacao;

d) autoridade das Instituigdes Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de contratos de
gestdao com a Ebserh.

3.6.3.13. cujo proprietario, mesmo na condicao de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido
seu vinculo com a Ebserh hd menos de 6 (seis) meses.

3.6.3.14. licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, desde que comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante;

3.6.4. pessoas juridicas reunidas em consoércio;
3.6.5. empresa consorciada, isoladamente ou por meio de mais de um consoércio;
3.6.6. organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;
3.7. As vedacgoes previstas no item 3.6.3 serao também aplicadas ao licitante que atue em substituicdo a outra

pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

3.8. Sera verificado o enquadramento dos licitantes como parte relacionada para o fim de aplicacao da Politica
de Transagbes com Partes Relacionadas da Ebserh, disponivel em www.gov.br/ebserh.

3.9. Ao participar do pregéo, o licitante declara estar ciente de que deve observar o Cédigo de Etica e Conduta
da rede Ebserh, disponivel em www.gov.br/ebserh.

4. IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

4.1. Até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a ocorréncia do certame, qualquer pessoa podera
impugnar ou solicitar esclarecimentos a este edital.

4.2. Caberd ao Agente de Licitacdo, auxiliado pela equipe de apoio e pelos responsaveis pela elaboragdo deste
Edital e seus Anexos, decidir sobre a impugnacao ou solicitacdo de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias
uteis, sendo assegurado, na sequéncia, o prazo de 2 (dois) dias uteis, para a apresentacao das propostas pelos
licitantes, se for o caso.

4.3. A impugnacdo ou pedido de esclarecimento poderd ser apresentado por forma eletronica, pelo e-
mail licitacoes.hu-ufsc@ebserh.gov.br, até as 23h59min da data limite.

4.4, Nao serdao conhecidas as impugnacoes ou pedidos de esclarecimentos interpostos apds o prazo previsto no
item 4.1, bem como os que nao forem apresentados na forma estabelecida no item 4.3 deste Edital.

4.5. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.

4.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverad ser motivada pelo
Agente de Licitacao, nos autos do processo de licitacao.

4.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a
Ebserh.

4.7. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

5. APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagao sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessao publica.

5.2.1. Os anexos de proposta deverao ser encaminhados apenas pelo licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar.

5.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 9.11 e 9.13.1 deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

5.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos
termos;de ajustamento de conduta vigentes na, data, de-sua-entrega em, definitivo,s que, cumpre, plenamente os



requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

5.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

5.4.3. nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos IIT e IV do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicao Federal;

5.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.5. O licitante organizado em cooperativa - quando permitida a sua participacao - devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os seguintes requisitos:

5.5.1. a constituicdo e o funcionamento da cooperativa observam as regras estabelecidas na legislacao
aplicavel, em especial a Lei n.2 5.764/1971, a Lei n.© 12.690/2012, e a Lei Complementar n.2 130/2009;

5.5.2. a cooperativa apresenta demonstrativo de atuacao em regime cooperado, com reparticao de receitas e
despesas entre os cooperados;

5.5.3. qualquer cooperado, com igual qualificacdo, é capaz de executar o objeto contratado, vedado a Ebserh
indicar nominalmente pessoas;

5.5.4. o objeto da licitacao se refere, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n.2 12.690/2012, a
servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a
sua atuacgao.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa -
quando permitida a sua participacao - devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletréonico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n.2 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

5.6.1. No item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

5.6.2. Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n.2 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa.
5.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.4 a 5.6 sujeitard o licitante as sangdes previstas neste
Edital.
5.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacao anteceder as

fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

5.9. Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagédo
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de
lances.

5.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerda as seguintes
regras:

5.11.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

5.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

5.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Ebserh, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.
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5.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Ebserh ou de sua desconexao.

5.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5.16. O licitante entregard junto com sua proposta de precos uma declaragdo informando o enquadramento sindical da
empresa, a atividade econémica preponderante e a justificativa para adogcdo do instrumento coletivo do trabalho em que se
baseia sua proposta;

5.17. O licitante apresentara cépia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razdo
do regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por forca de decisao judicial;"

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1. valor unitario e total do item;
6.1.2. quantidade;

6.1.3. marca;

6.1.4. fabricante;

6.1.5. descrigdo complementar do objeto, contendo as informacoées similares a especificagdao do Termo de
Referéncia.

6.1.5.1. Na descricao complementar do objeto ndao poderdo constar elementos ou informacoes que
identifiquem o licitante ou em relagdo aos quais o sistema apresente campo préprio para preenchimento, tais
como: marca; fabricante do produto; dentre outros.

6.2. O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagao.

6.3. Quando dois ou mais itens compuserem um grupo, torna-se obrigatéria a cotacdo para todos os itens que o
compoem.

6.4. O licitante devera declarar, para cada item, em campo préprio do sistema, se o produto ofertado é

beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia.
6.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

6.7. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

6.8. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

6.9. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.10. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispoe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

6.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
6.12. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, o licitante devera

indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas que regem as categorias profissionais
que executarao o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupacées - CBO.

6.13. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento coletivo aplicavel ou
do salario-minimo vigente, o que for maior."

6.14. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.14.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado deverd respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacées publicas
federais.



6.15. O descumprimento das regras supramencionadas por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias a o exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

7. ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizarda campo proéprio para troca de mensagens entre o Agente de Licitacdo e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema

eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério e total do item.

7.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as
regras estabelecidas neste Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao tltimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos
lances intermediarios quanto em relacdao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,75% (zero setenta e
cinco porcento).

7.10. O licitante poderd, uma tnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletréonico o modo de disputa “ABERTO”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacgées.

7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

7.12.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

7.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de Licitacao, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

7.12.5. ApoOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.13. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenarda e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.
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7.16. No caso de desconexao com o Agente de Licitacdo, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Agente de Licitagdo persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagado do
fato pelo Agente de Licitacdo aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.18. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automaética, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n.2 8.538/2015.

7.19.1. Nessas condigoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

7.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma tultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste
no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no

art. 60 da L.ein.? 14.133/2021, nesta ordem:

7.20.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

7.20.1.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacoes;

7.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

7.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagées dos o6rgdos de
controle.

7.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado por:
7.20.2.1. empresas brasileiras;
7.20.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.20.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n.2 12.187/2009.

7.21. O valor estimado para a contratagao sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do
envio de lances, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagoes necessarias a
elaboracao das propostas.

7.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o Agente de Licitagdo
negociara com o primeiro colocado condigdes mais vantajosas.

7.22.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Ebserh.

7.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.22.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

7.22.4. O Agente de Licitacdo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,

envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
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documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22.5. E facultado ao Agente de Licitacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante ou, quando nao disponivel, pelo endereco de e-mail constante no
edital, antes de findo o prazo.

7.23. Se, depois de adotada a providéncia referida no item anterior, ndo for obtido valor igual ou inferior ao
orcamento estimado para a contratagdo, sera revogado o item ou a licitacgao.

7.24. Exitosa a negociacdo do prego, o Agente de Licitagao iniciard a fase de julgamento.

8. FASE DE JULGAMENTO

8.1. O Agente de Licitacao verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as

condicbes de participacdo no certame, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao no
certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Sicaf;

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (certidoes-apf.apps.tcu.gov.br).

8.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario,
por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da L.ei n.2 8.429/1992.
8.3. Caso se constate a existéncia das vedagOes transcritas nos itens 3.6.3.4, 3.6.3.5, 3.6.3.6, 3.6.3.7, 3.6.3.8 e

3.6.3.14, a inabilitacdo devera ser precedida de realizacao de diligéncias para verificar se houve tentativa de fraude por
parte das empresas apontadas, por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, datas de abertura,
dentre outros, sendo necessaria a convocagao do fornecedor para manifestacdo previamente a sua desclassificacgao.

8.4. Constatada a existéncia de vedacgdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de
participacao.
8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento

favorecido as ME/EPPs, o Agente de Licitacao verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5. e 5.6
deste edital.

8.6. Verificadas as condicdes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Agente de
Licitacdo examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacédo ao objeto e a compatibilidade do
preco para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da Instrucao Normativa
SEGES/MP n.2 3/2018.

8.7. Em se tratando de servicos com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a fim de
assegurar o tratamento isonOmico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios ou
convengoes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado pela Administracgao:

8.7.1. Convengéo Coletiva de Trabalho 2024/2024 com nimero de registrada no MTE: SC000310/2024;;

8.7.2. O(s) sindicato(s) indicado(s) no subitem acima n&o é (sdo) de utilizagdo obrigatdria pelos licitantes, mas, ao longo
da execugdo contratual, sempre se exigird o cumprimento dos acordos, dissidios ou convencdes coletivas adotados por cada
licitante/contratado."

8.8. Serda desclassificada a proposta vencedora que:
8.8.1. contiver vicios insanéaveis;
8.8.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.8.3. apresentar precgos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratacao;
8.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Ebserh;
8.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.9. E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado

pela Ebserh.

8.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s sera considerada apés diligéncia do Agente de
Licitacao, que comprove:

8.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.10. A Ebserh podera realizar diligéncias para aferir a efetividade das propostas ou exigir dos licitantes que ela

seja demonstrada, bem como para facultar a correcao de vicios sandveis, sem que se prejudique a atribuicdo de
tratamento isonémico entre os licitantes.

8.10.1. Qualquer interessado podera requerer que, se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
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legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.10.2. Sao considerados vicios sanaveis, entre outros, os defeitos materiais atinentes a descrigao do objeto da
proposta e suas especificagoes técnicas, incluindo aspectos relacionados a execucao do objeto, as formalidades,
aos requisitos de representacgédo, as planilhas de composicao de precos, a inexequibilidade ou ao valor excessivo de
precos unitarios quando o julgamento nao é realizado sob o regime de empreitada por preco unitario e, de modo
geral, aos documentos de contetido declaratdrio sobre situagoes preexistentes, desde que nao alterem a substancia
da proposta.

8.11. O Agente de Licitagao podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8.11.0.1. E facultado ao Agente de Licitagdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante ou, quando ndo disponivel, pelo endereco de e-mail constante no edital,
antes de findo o prazo.

8.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar
devera apresentéa-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8.13. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdao do procedimento para a
avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.14. Os resultados das avaliacdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.15. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Agente
de Licitacdo, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

8.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Agente de Licitacao
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacao da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

8.17. Caso o Termo de Referéncia defina a possibilidade de exigéncia de amostra no periodo de vigéncia do
contrato ou da ata de registro de precos, sera aplicado o procedimento previsto neste edital, no que couber.

8.18. Definido o resultado do julgamento, a Ebserh poderad negociar condicbes mais vantajosas com o primeiro
colocado, observado o procedimento previsto no item 7.24.

8.19. Encerrada a negociagao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.
9. FASE DE HABILITACAO
9.1. Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante

de realizar o objeto da licitacao, serao exigidos para fins de habilitacao, nos termos do 65 a 69 do RLCE 2.0.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao para o
portugueés, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n.2 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.3. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, serao observadas as seguintes exigéncias:

9.3.1. comprovagao de compromisso publico ou particular de constituigdo de consorcio, subscrito pelos
consorciados;

9.3.2. indicacdo de empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua representagao perante a
Ebserh;

9.3.3. admissao, para efeito de habilitacdo técnica, do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econémico-financeira, do somatério dos valores de cada consorciado;

9.3.4. impedimento, na mesma licitacao, de participacao de empresa consorciada, isoladamente ou por meio
de mais de um consércio;

9.3.4.1. quando se tratar de consércio composto em sua totalidade por micro e pequenas empresas, ndo
serd necessario cumprir esse acréscimo percentual na qualificagdo econdmico-financeira;

9.3.5. responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto na fase de Selegao
de Fornecedor quanto na de Gestao do Contrato;

9.3.6. constituicado e registro do consércio, antes da celebragao do contrato;

9.3.7. no caso de substituicido de consorciado, deverd ser expressamente autorizada pela Ebserh e
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condicionada a comprovagao de que a nova empresa do consércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para
efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de capacidade econémico-financeira apresentados
pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consoércio.

9.3.8. habilitacdo técnica, quando exigida, por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, por meio do somatério dos valores de cada
consorciado;

9.3.8.1. se o consércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
projeto bédsico/termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira, haverd um acréscimo de
10% para o consoércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais."

9.4. Quando permitida a participacdo de cooperativas, serao observadas as seguintes exigéncias
complementares:

9.4.1. a relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estao domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§ 22 a 62 da Lei
n.2 5.764/1971;

9.4.2. a declaracao de regularidade de situagcdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.4.3. o registro previsto no art. 107 da Lei n.2 5.764/1971;

9.4.4. a comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o
contrato;

9.4.5. os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de

fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou
nas reunioes seccionais; e f) ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitagao; e

9.4.6. a ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da Lei n.2 5.764/1971
ou uma declaracgéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por cépia.

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por registro cadastral emitido pela
Ebserh, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto no RLCE 2.0.

9.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante responderd pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.10. Quando a avaliacdo prévia do local de execucao for considerada, conforme previsdo do Termo de
Referéncia, imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢cées e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condigcoes de realizacao do servico, assegurado
a ele o direito de realizacao de vistoria prévia.

9.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Ebserh data e horario
exclusivos, a ser agendado (indicar forma de agendamento), de modo que seu agendamento ndo coincida com o
agendamento de outros licitantes.

9.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria prévia, podera substitui-la por declaracdo formal assinada
pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigées e peculiaridades da contratacgéo.

9.11. A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais nao-digitais quando houver dadvida em relagao a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir. (Instrucdo Normativa SEGES/MP n.2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

9.12. E de responsabilidade do licitante, sob pena de desclassificacdo, conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela informacgao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragcdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem

desatualizados. (Instrucdo Normativa SEGES/MP n.2 3/2018, art. 72, caput).
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9.13. A verificacao pelo Agente de Licitacdo, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certidOes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

9.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdao enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacao do Agente de Licitacdo, a partir de solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante ou, quando nao
disponivel, pelo endereco de e-mail constante no edital, antes de findo o prazo.

9.13.2. Na hipétese de a fase de habilitagcdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no art. 36, § 12, e no art. 39, § 12, da Instrucao Normativa
SEGES/ME n.2 73/2022.

9.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

9.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.14.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdao ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

9.15. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 66 do RLCE 2.0 e art. 39, § 49, da Instrucao Normativa
SEGES/ME n.2 73/2022):

9.15.1. atestar condigdo pré-existente a abertura da sessdo publica do certame;

9.15.2. complementacdo de informacoes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

9.15.3. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

9.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Licitacdao poderd sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

9.17. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente de Licitacdo examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragcao de uma proposta que atenda
ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.13.1.

9.18. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao dos licitantes convocados para a
apresentacdo da documentagdo habilitatdria, apds concluidos os procedimentos de que trata o item 9.16.

9.19. A comprovacado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacédo, e ndao como condigédo para participacdo na licitagéo (art. 42 do Decreto
n.2 8.538/2015).

9.20. Quando a fase de habilitacao anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

9.21. No caso de inabilitagdo, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo
da proposta subsequente.

9.22. Nao serdao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.23. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.23.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de ntimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuicoes.

9.24. Os documentos a serem apresentados para a comprovacido da HABILITACAO JURIDICA séo os seguintes:

9.24.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.24.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
eletréonico www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.24.3. No caso de sociedade empresdria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
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administradores;

9.24.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.24.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

9.24.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao

9.24.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracOes relevantes ao objeto desta
Licitacdo e a composigdo societdria atual da empresa ou da dltima consolidagao.

9.25. Os documentos a serem apresentados para a comprovacdo da HABILITACAO FISCAL, SEGURIDADE
SOCIAL E TRABALHISTA sdo os seguintes:

9.25.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.25.2. prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniado (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n.2 1.751/2014, do Secretéario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.25.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

9.25.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagao
de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 5.452/1943;

9.25.6. cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdao Federal.

9.26. Os documentos a serem apresentados para a comprovacdo da CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
sdo os seguintes:

9.26.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.26.2. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois)
altimos exercicios sociais, comprovando:

9.26.2.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.26.2.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da proposta apresentada para a contratagdo ou item
pertinente;

9.26.2.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor da proposta apresentada para a contratagdo ou item pertinente;

9.26.3. Os requisitos de qualificagdo economico-financeira previstos nos subitens do item 9.26 incidirdo sobre o valor da
proposta para o periodo de 12 (doze) meses;

9.26.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

9.26.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

9.26.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.27. Declaracao do licitante, acompanhada da relacao de compromissos assumidos, de que 1/12 dos contratos firmados
com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta nao é superior ao
patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

9.27.0.1. a declaracao deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

9.27.0.2. caso a diferenga entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdao do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar
justificativas.

9.27.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacao
e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura."



9.27.1.1. no caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo serd exigido do licitante qualificado como
microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentagdo de balanco patrimonial do ultimo exercicio
financeiro. (art. 32 do Decreto n.2 8.538/2015);

9.27.1.2. as empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar o capital minimo ou o
patriménio liquido minimo de 10% (dez porcento) do valor da proposta apresentada para a contratagao ou item
pertinente.

9.28. Os documentos a serem apresentados para a comprovacao da QUALIFICACAO TECNICO-
PROFISSIONAL E/OU TECNICO-OPERACIONAL encontram-se no Termo de Referéncia.

9.29. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.2 123/2006, estara dispensado da prova de inscrigdo
no cadastro de contribuintes estadual.

9.30. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.

9.30.1. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que o licitante
qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do Edital.

9.31. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista,
ele sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragcédo do vencedor, comprovar a regularizacao. O
prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da Ebserh, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.32. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretard a decadéncia do
direito a contratacao, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacao dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricao na documentagao fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizagdo.

9.33. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente de Licitagdo
suspendera a sessao, informando no chat a nova data e horario para a continuidade.

9.34. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.34.1. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a sua inabilitacao.

9.34.2. Nao atendidas as exigéncias de habilitagdo pelo licitante, o Agente de Licitagdo examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda aos
requisitos deste Edital.

9.35. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o licitante serd declarado vencedor.
10. RECURSOS
10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacao de licitantes,

a anulagdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da I.ei n.2 14.133/2021.
10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacao ou inabilitacdo
do licitante:

10.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo
inferior a 10 minutos, de forma imediata apés o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou
inabilitagdo, em campo préprio do sistema, sob pena de preclusio;

10.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razées recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitacao;

10.3.3. na hipétese de adogdo da inversdo de fases, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera
iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.5.1. Os prazos previstos neste item podem ser prorrogados, de forma excepcional, por decisao
fundamentada da autoridade competente.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio

eletrénico https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/hu-ufsc/acesso-a-informacao/licitacoes-e-

contratos/licitacoes/2024/licitacoes-2024
11. ENCERRAMENTO DA LICITACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdao, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatério serda encaminhado ao Diretor de Administracdo e Infraestrutura, no caso da Administracdo Central, ou ao
Gerente Administrativo, no caso das unidades hospitalares, que podera:

11.1.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
11.1.2. revogar a licitacao por motivo de conveniéncia e oportunidade;
11.1.3. proceder a anulacgao da licitacdo, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que presente

ilegalidade insanavel;

11.1.4. adjudicar o objeto e homologar a licitacao.
11.2. Nos casos de anulacao e revogacgao, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.
12. TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
12.1. Apods a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacgdo, serd firmado Termo de Contrato ou

emitido instrumento equivalente.

12.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sancgoes previstas neste Edital.

12.2.1. Sera concedido acesso externo ao fornecedor para que o contrato seja assinado no préprio Sistema
Eletronico de Informacoées (SEI).

12.2.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatério e aceita pela Ebserh.

12.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica o
reconhecimento de que:

12.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato;
12.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Edital e seus Anexos;
12.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos arts. 183 e 184 do RLCE
2.0.
12.4. Previamente a contratagdo, a Ebserh realizard consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo

temporaria de participacao em licitagao, no ambito da Ebserh, proibigao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.° 03/2018 e,
nos termos do art. 62, inciso III, da Lei n.2 10.522/2002, consulta prévia ao CADIN.

12.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nao
estiver inscrito no Sicaf, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

12.4.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no Sicaf, o contratado devera regularizar a sua situacao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital
e Anexos.

12.5. Na assinatura do contrato ou, se for o caso, da ata de registro de precgos, serd exigida a comprovacdo das
condicdes de habilitagdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a sua vigéncia.

12.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato ou, se for o caso, a ata de registro de
precos, a Ebserh, podera revogar a licitagdo ou convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacédo, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados
em conformidade com este instrumento convocatoério.

12.6.1. Os licitantes convocados terao, em momento anterior a assinatura do contrato ou, se for o caso, da ata
de registro de precos, as suas propostas e eventuais documentos complementares analisados, negociarao sua
proposta com a Ebserh, bem como deverao comprovar os requisitos para habilitacao.
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12.6.2. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Ebserh caracterizard descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades estabelecidas neste instrumento convocatério e a imediata perda da garantia de proposta,
quando exigida, em favor da Ebserh.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracdo administrava, sujeita a sancdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Ebserh, sem prejuizo de responsabilidade civil e criminal, o licitante que:
13.1.1. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
13.1.2. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
13.1.3. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou, se for o caso, da ata de registro de

precos, nado celebrar o contrato;

13.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

13.1.5. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

13.1.6. ensejar o retardamento da execucao do objeto da licitacao;

13.1.7. nao mantiver a proposta; e

13.1.8. comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracao Publica

previstos na Lei n.2 12.846/2013.

13.2. As sangoOes do item anterior também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao para
registro de precos, que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

13.3. A aplicacao das sancées realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o devido processo legal ao
licitante, observando-se o procedimento previsto na Lei n.2 13.303/2016, no RLCE 2.0, na Norma Operacional - SEI n.2
7/2023/DAI-EBSERH, aplicando-se subsidiariamente a Lei n.2 9.784/1999.

13.4. A autoridade competente para a aplicacdo das sancgOes levard em consideracao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

13.5. Se, durante o processo de aplicacdao de penalidade, for identificada a pratica de infragao administrativa
tipificada pela Lei n.2 12.846/2013, serd aberto processo relacionado para levantamento preliminar dos indicios
vislumbrados, com elaboragao de relatdrio circunstanciado acerca do tema e posterior remessa a Corregedoria-Geral
para tratamento nos termos do Decreto n.2 11.129/2022.

13.5.1. O processamento do PAR ou a negociagao de acordo de leniéncia nao interfere no seguimento regular
dos processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a administracao
publica federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente
publico.

13.6. Apos o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverao ser
registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sanc¢ao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacao
- PAR, os dados relativos a penalidade deverao ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, de que trata a
Lein.212.846/2013.

13.7. As sancg0Oes por atos praticados no decorrer da contratacao estdo previstas no termo de referéncia, anexo a
este Edital.

14. DISPOSICOES GERAIS
14.1. Serda divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
14.2. Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na

data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacédo em contrario, pelo Agente de Licitacao.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.4. As normas disciplinadoras da licitacao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre
os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Ebserh, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratacao.

14.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacgao e apresentagao de suas propostas e a Ebserh ndo serd,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatério.

14.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na unidade da Ebserh responsavel pela



licitagao.
14.7. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que

seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.8. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus Anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecerd as do Termo de Referéncia.

14.9. O Edital estd disponibilizado, na integra, no Portal da Ebserh e no enderego eletronico
https://www.gov.br/compras/pt-br e https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/hu-
ufsc/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/licitacoes/2024/licitacoes-2024

14.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.10.1. ANEXO I - Termo de Referéncia e seus respectivos anexos; SEI 42805517
14.10.2. ANEXO II - Declaragao de Inexisténcia de Impedimentos; SEI 42067236

14.10.3. ANEXO V - Minuta de Contrato; SEI 42547335

Florianopolis, 04 de outubro de 2024.

(assinado eletronicamente)
Lisandra Elen Souza Valim de Moura
Chefe da Unidade de Compras e Licitacdes
HU-UFSC/MEC-EBSERH
Portaria n? 2564, de 20/12/2021 - Boletim 1217-21/12/2021

(assinado eletronicamente)
Rodolfo Amando Schmitz
Gerente Administrativo, substituto
Portaria n® 156, 26/09/2024 - Boletim de Servico n ° 165 de 26/09/2024

(assinado eletronicamente)
Spyros Cardoso Dimatos
Superintendente
Portaria-SEI/EBSERH n° 86, de 27/03/2023

eil Documento assinado eletronicamente por Lisandra Elen Souza Valim de Moura, Chefe de Unidade, em
et L‘ﬂ 04/10/2024, as 14:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539

assinatura
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eil Documento assinado eletronicamente por Spyros Cardoso Dimatos, Superintendente, em 04/10/2024, as 14:45,
;;?inm'a L‘?_l| conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de

| eletrnica 2015.

eil Documento assinado eletronicamente por Rodolfo Amando Schmitz, Gerente, Substituto(a), em 04/10/2024,
et L‘ﬂ as 15:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?® 8.539, de 8 de

assinatura
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2L A qutenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
g%y acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 43000360 e o cédigo
CRC 16698E2C.
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Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23820.009511/2024-14
1. DO OBJETO

1.1. Contratagao de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de apoio as atividades administrativas para os cargos
de recepcionista, almoxarife, continuo, arquivista e auxiliar administrativo operacional, a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario
Prof. Polydoro Ernani de Sao Thiago, com detalhamento constante neste Termo de Referéncia e demais documentos.

ESTIMATIVA
Item CATSER DESCRICAO DO SERVICO UNIDADE TOTAL (24
MESES)

Apoio as atividades administrativas para os cargos de
recepcionista, almoxarife, continuo, arquivista e auxiliar
1 5380 administrativo operacional, a fim de atender as MES 24
necessidades do Hospital Universitario Prof. Polydoro

Ernani de Sao Thiago

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servigo comum, com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser
contratado mediante licitagdo, na modalidade pregédo, em sua forma eletronica, tipo menor prego global.

1.3. Parcelamento do objeto:

1.3.1. Conforme preconiza o art. 4, inciso III do RLCE devera ser evitado o parcelamento do objeto "visando a ampliar a participacdo de
licitantes, sem perda de economia de escala e, desde que ndo atinja valores inferiores aos limites estabelecidos no art. 79 incisos I e II;", contudo,
segundo o Acdérdao/TCU 1214/2013-Plenario "as empresas que prestam servigos terceirizados, em regra, ndo tém especialidade no servigo
propriamente, mas na administracdo da mdo de obra. E uma realidade de mercado a qual a Administracdo precisa se adaptar e adequar seus
contratos. (...) As contratadas prestam vdarios tipos de servigos, as vezes em um mesmo contrato, de forma que adquirem habilidade na gestdo dos
funciondrios que prestam os servigos e ndo a técnica de execugdo destes. Trata-se, assim, de prdtica regular do mercado prestar esses servigos de
forma concomitante. Desse modo, a divisdo do objeto, como prevista na norma transcrita, ndo implicara em ampliagdo da competitividade e, em
consequéncia, em ganhos econémicos, pois as mesmas empresas participardo da licitagdo. Além do mais, quanto maior o objeto desse tipo de
contrato, menores serdo os custos fixos por posto de trabalho."

1.3.2. O objeto sera licitado em unico item apés concluir-se mais vidvel economicamente na contratagdo, fundamentado no paragrafo
anterior e na eficdcia e otimizagdo dos processos de gestdo e fiscalizagdo contratuais. Ademais, trard uniformidade na prestagao do servigo de
apoio administrativo, facilitando os fluxos de trabalho.

1.4. O quantitativo demandado pautou-se no histérico de utilizacdo do servigo pelo érgao, bem como contemplara o redimensionamento e
readequacOes das rotinas internas e de acordo com o planejamento or¢camentario da Instituigéo.

| Postos de apoio administrativo
[ Cargo ’ Posto ’ Funcionario por posto | Quantitativo de funcionarios
[ Auxiliar Administrativo Operacional - 44h - 4rea administrativa [ 12 [ 01 | 12
Auxiliar Administrativo Operacional - 44h - area assistencial ’ 17 ’ 01 17
’ Encarregado de Auxiliar Administrativo Operacional ’ 01 ’ 01 | 01
’ Recepcionista de consultério - 44h ’ 18 ’ 01 | 18
[ Recepcionista de consultério - 30h ’ 29 ’ 01 | 29
[ Recepcionista - 12X36 h diurno | 05 | 02 | 10
’ Recepcionista - 12X36 h noturno ’ ’ ’
02 02 04
’ Encarregado de Recepgao ’ 01 ’ 01 | 01
| Almoxarife - 44h | 07 | 01 | 07
[ Continuo - 44h | o1 | 01 | 01
[ Lider de Almoxarife - 44h | o1 | 01 | 01
’ Arquivista de documentos - 44h ’ 08 ’ 01 | 08
Lider de Arquivista - 44h ’ 01 ’ 01 01
’ Encarregado de Almoxarife e Arquivista - 44h ’ 01 ’ 01 | 01
[ Supervisor - 44h | o1 | 01 | 01
[ Total | 105 | | 112

1.5. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:



1.6. ETP Estudo Técnico Preliminar 42805444

1.7. Andlise de Riscos 41476944

1.8. Anexo I - Instrumento de Medigdo de Resultados 41524858

1.9. Anexo II - Conta Vinculada para a Quitacdo de Obrigacoes 41525196

1.10. Anexo III - Autorizacao para criagdao de Conta Vinculada para a Quitagdo de Obrigacdes Trabalhistas 41525252

1.11. Anexo IV - Modelo de Declaragdo Formal de Visita Técnica 41525401

1.12. Anexo V - Modelo de Declaragao Formal de Né&o Visita Técnica 41525629

1.13. Anexo VI - Modelo de Declaracao de Responsabilidade Exclusiva sobre Quitacdao de Encargos Trabalhistas e Sociais 41525779
1.14. Anexo VII - Declaragédo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administragdo Publica 41525907

1.15. Anexo VIII- Modelo de Proposta 41563399

1.16. Anexo IX- Modelo de Planilha de Custos 41743901

2. FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo se faz necessaria, fundamentada no ETP Estudo Técnico Preliminar 42805444, pelo fato das empresas com os

contratos vigentes na prestacdo de servigos de recepgao, almoxarife e arquivista nao terem o interesse em prorrogar o contrato. Além disso, o
cargo de maqueiro foi contratado juntamente com o de técnico em secretariado e com a finalidade de corrigir inconformidades encontradas no
contrato vigente, definiu-se por realizar nova licitacéo.

2.2. A contratagdo dos cargos descritos mostra-se necessaria em razdo da grande demanda de servigos administrativos acessorios que
nao sao executados pelos servidores e empregados publicos de vinculo efetivo, pois estes se concentram na execucao das atividades finalisticas.

2.3. Ha uma circulacdo mensal média de 30.000 pessoas, entre pacientes e acompanhantes, que acessam o HU-UFSC/EBSERH pelo
ambulatoério, emergéncia e entrada principal, 4reas que atuam a maior parte dos funciondrios terceirizados.

2.3.1. O plano de cargos e salarios da Ebserh ndo prevé a contratagédo por intermédio de concurso publico para os cargos de recepcionista,
almoxarife, continuo, arquivista e auxiliar administrativo operacional, por isso, com base no Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, faz-se
possivel a contratacdo de empresa que desempenhe atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem
area de competéncia legal deste HU.

2.4. A contratagdo de recepcionistas, almoxarifes, continuo, arquivistas e auxiliares administrativos operacionais suprem a demanda de
recursos humanos nas atividades de apoio administrativo em consonancia com o art. 4. do Decreto 9.507 de 21/09/2018 e estdo dentro dos
parametros indicadores de servigo terceirizado constantes no Acordo Organizativo de Compromissos (AOC).

2.5. A auséncia desses profissionais acarretaria grande prejuizo no atendimento ao usuario do HU-UFSC/EBSERH, assim como sua
interrupc¢do comprometeria a prestagdo do servigo publico de satde a populagédo e ao cumprimento do AOC.

2.6. Os postos de trabalho foram dimensionados considerando o cendrio atual e a necessidade de cada Unidade e ainda de acordo com o
planejamento orgamentario da Instituigdo.

2.7. As quantidades estimadas para a contratacdo estdo dispostas no item 1.4.

2.8. O prazo desta contratacao sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da sua assinatura do contrato e podera ser prorrogado até o
limite maximo de 5 (cinco) anos, de acordo com o artigo 71, da Lei n? 13.303/2016 e artigo 147 do Regulamento de Licitacées e Contratos da
EBSERH.

2.9. A proposta devera incluir todos os gastos com pessoal, verbas rescisérias, impostos, taxas, salarios, beneficios, uniformes,
equipamentos e demais insumos necessarios a prestagao do servigo a contratante, de acordo com o preconizado na IN n? 5/2017.

2.10. A apresentacao da proposta implicara plena aceitagao, por parte do proponente, das condicées estabelecidas neste Termo.

2.11. O contratado podera aceitar, nas mesmas condig0es contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme artigo 177 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

2.12. Possiveis indefinigdes, omissdes, falhas ou incorregées das especificagdes contidas na planilha de custos e formagao de pregos néo
poderdo, em nenhuma hipétese, constituir pretexto para a Contratada alterar a composicao de seus precgos unitarios.

2.13. O licitante devera considerar o custo de substituigdo nos postos durante as licencas ou auséncias legais, ndao podendo em qualquer
hipétese o posto ficar descoberto.

2.13.1. A Contratante reserva-se o direito de, eventualmente, solicitar a ndo substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa hipdtese, as
horas referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura, sem demais prejuizos para a empresa.

2.13.2. A Contratante podera solicitar, desde que previamente acordado com a Contratada e com o funcionario envolvido, que eventual falta
por motivos pessoais do funcionario possa ser compensada mediante compensacéo das horas faltosas, no limite da lei.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme detalhado no ETP 42805444, abrange a contratacdo de pessoa juridica
especializada para prestacao de servigos continuados de apoio as atividades administrativas para os cargos de recepcionista, almoxarife, continuo,
arquivista e auxiliar administrativo operacional, a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de Sao Thiago.

3.2. Na hipdtese de haver diferenca na descrigdo registrada no Sistema Comprasnet (www.comprasnet.gov.br) e nas especificagées
constantes neste Termo de Referéncia, deverd ser considerada a do Termo de Referéncia.

3.3. Os servigos descritos no objeto deverdo seguir as Normas, leis, regulamentos citados abaixo:
3.3.1. Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016 - estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiérias;

3.3.2. Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH - RLCE;



3.3.3. Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;
3.3.4. Norma - SEI n.2 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH - Dispoe sobre a Norma Operacional de Pesquisa de Precos da Rede Ebserh;

3.3.5. Instrugdo Normativa n2 1, de 19 de janeiro de 2010. Critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servigos ou obras pela Administragao Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

3.3.6. Advocacia-Geral da Unido (AGU). Consultoria-Geral da Unido. Brasil. Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral
da Unido, 62 edicdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023.

3.3.7. Lei n? 12.527 de 2011, que dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
com o fim de garantir o acesso a informacédo;

3.3.8. Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, que regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n® 13.303 de 30 de junho de 2016;

3.3.9. Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 58, de 8 de agosto de 2022, que dispde sobre a elaboracao dos Estudos Técnicos Preliminares -
ETP, para a aquisicdo de bens e a contratagao de servigos e obras, no ambito da administracao publica federal direta, autédrquica e fundacional, e
sobre o Sistema ETP digital;

3.3.10. Instrugdo Normativa n? 05 de 2017 que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime
de execucgdo indireta no ambito da Administracao Publica federal direta, autarquica e fundacional;

3.3.11. Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, dispée sobre a contratagdo, de servigos da administragdao publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

3.3.12. Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte;
3.3.13. Decreto n? 8.538, de 6 de outubro de 2015 que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as

microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e
sociedades cooperativas de consumo nas contratacoes publicas de bens, servicos e obras no ambito da administracao publica federal.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Para a execucgdo dos servigos, a Contratada deverda disponibilizar profissionais com formagéo, habilidades e conhecimentos minimos
descritos na tabela abaixo que condizem com a Classificacdo Brasileira de Ocupacoes - CBO e as respectivas Convencoes Coletiva de Trabalho.

Categoria i = i N . o R
. g. Qualificacao minima Competéncias Pessoais Desejaveis Atribuicgoes
Profissional
Recepcionar e prestar informacgdes e servigos de
apoio aos usudrios, clientes, visitantes,
colaboradores e servidores.

Fazer o cadastro do usudrio e visitantes e
entregar etiqueta de identificagdo.

Realizar atendimentos telefonicos de origem
interna e externa, prestando as devidas
informacdes, bem como anotar recados e realizar]
os devidos encaminhamentos.

Receber e controlar fluxo de entrada e saida de
documentos através de protocolos.

Organizar e controlar o fluxo de atendimento dos
usudarios por senhas ou filas especificas.

Acompanhar paciente até o local de internagdo,
pré-operatério, laboratério ou outro setor de
destino, quando solicitado.

Atender as solicitagdes de prontuéario ou copia de
prontudrio, sempre que necessario.
Demonstrar iniciativa, empatia,
facilidade de comunicacédo, auto- Agendar retornos, primeiras consultas, quando
de consultério Ensino médio completo contro}e, capacidade em liFiar com auto/rihzadas.marca(;c”)es diretas, ou inserir
4221-10 Conhecimentos em sistemas con_ﬂltos, senso de organizagao, usuario na lista de espera e aggndar exames,
informatizados capacidade de trabalhar em equipe e sempre que necessario e autorizado.

facilidade em operar sistemas ) o
informatizados Orientar usuarios/acompanhantes sobre

procedimentos para marcagao de consultas,
retornos, agendamento de exames e horario de
funcionamento dos servigos e profissionais.
Orientar sobre a realizacao de exames e
procedimentos.

Recepcionista

Receber, conferir e arquivar os resultados de
exames. Entregd-los aos usuarios ou
acompanhantes.

Organizar o ambiente de trabalho e o
desenvolvimento das atividades, informacoes e
agendas de entrevistas, servigos, reunioes e
afins.

Observar normas internas de seguranca e
solicitar intervencao da vigilancia sempre que




Graduacgao em Gestdao de Pessoas ou

Encarregado &reas correlatas
de recepgéao Conhecimentos em sistemas
nivel II informatizados

Experiéncia minima 06 meses como
lider ou Encarregado

Auxiliar
Administrativo Ensino médio completo
Operacional Dominio em Pacote Office

4110-05 - drea Experiéncia minima de 03 meses na
administrativa atividade ou em éareas correlatas

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicagéo,
auto-controle, capacidade de
organizacdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

Demonstrar capacidade de trabalhar em
equipe, iniciativa, facilidade de
comunicagao, auto-controle, capacidade
de organizacao, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

necessario.

Permitir o acesso somente de pessoas
autorizadas.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Liderar a equipe de trabalho.

Mediar e resolver conflitos entre a equipe de
trabalho.

Comunicar a equipe de Fiscalizacdo casos e
ocorréncias néo solucionadas.

Realizar a vistoria se todos os postos de trabalho
estdo cobertos, providenciando as substituigcoes
necessarias imediatamente.

Verificar se a equipe do noturno esta completa
antes de deixar o posto; sendo que se houver
faltas ou auséncias devera providenciar as
coberturas dos postos.

Realizar a verificagdo se todos os funcionarios
estao utilizando uniformes, tomando as
providéncias caso haja necessidade.

Controlar a frequéncia dos funcionarios.

Fiscalizar se os funciondrios estdo cumprindo as
normas e orientagoes recebidas.

Realizar treinamento fornecidos pelo
HU/UFSC/EBSERH com os funcionarios sobre os
sistemas utilizados pelo hospital, sempre que
necessario, quando o funciondario ndo possuir o
conhecimento necessario.

Organizar fluxos de trabalho de cada area
abrangida pelo contrato, conforme orientacao
das chefias de setor do HU/UFSC-EBSERH.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Atender telefonemas, anotar e repassar recados,
orientacées e informagoes de sua competéncia.

Preencher registros, requisigées, formulérios e
planilhas.

Solicitar, receber, conferir, distribuir e guardar
materiais e insumos. Controlar o estoque quando
solicitado.

Protocolar e encaminhar pedido de parecer para
outros setores, memorandos, correspondéncias
em geral.

Executar demais servigos de escritério e
atividades auxiliares de apoio a gestao no geral,
de acordo com a demanda da Unidade.

Solicitar orcamentos e amostras a fornecedores
externos.

Receber, protocolar e distribuir documentos.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes e
telefonia quando da necessidade de conserto e
manutencdo destes itens.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Marcar exames dos pacientes.

Encaminhar, acondicionado em caixa fechada
propria para o transporte, material biolégico
para laboratério de anélises clinicas, anatomia
patoldgica e outros locais do hospital.

Atender telefonemas, anotar e repassar recados,




Auxiliar
Administrativo
Operacional
4110-05 - area
assistencial

Almoxarife
4141-05

Ensino médio completo
Dominio em Pacote Office
Experiéncia minima de 03 meses na
atividade ou em &reas correlatas

Ensino médio completo
Experiéncia minima de 06 meses na
atividade ou em funcgoes correlatas.

Conhecimento em informatica
Possuir condicionamento fisico para
levantar, carregar ou suportar uma
carga até 60 quilogramas, conforme
art. 198 da Consolidagdo das Leis do

Trabalho

Demonstrar capacidade de trabalhar em
equipe, iniciativa, facilidade de
comunicacdo, auto-controle, capacidade
de organizacgdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

Demonstrar iniciativa, organizacgao,
resisténcia fisica, auto-controle,
responsabilidade e capacidade de
trabalhar em equipe

orientacées e informacgdes de sua competéncia.

Preencher registros, requisigées, formulérios e
planilhas.

Solicitar, receber, conferir, distribuir e guardar
materiais e insumos. Controlar o estoque quando
solicitado.

Protocolar e encaminhar pedido de parecer para
outros setores, memorandos, correspondéncias
em geral.

Executar demais servigos de escritorio e
atividades auxiliares de apoio a gestao no geral,
de acordo com a demanda da Unidade.

Solicitar orgamentos e amostras a fornecedores
externos.

Receber, protocolar e distribuir documentos.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes e
telefonia quando da necessidade de conserto e
manutencdo destes itens.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Receber, conferir e armazenar materiais,
insumos laboratoriais e medicamentos em
almoxarifados e depésitos.

Controlar os estoques.
Distribuir materiais a serem dispensados.

Organizar os almoxarifados para facilitar a
movimentagdo, controle, conferéncia e
dispensacao dos itens armazenados.

Preservar o estoque limpo e organizado.

Empacotar ou desempacotar materiais,
transporte e entrega de materiais aos
requisitantes.

Realizar levantamento de bens e materiais de
consumo para fins de inventério.

Proceder o controle e acompanhamento dos bens
patrimoniais para atender as conveniéncias da
instituicdo.

Executar tarefas pertinentes a drea de atuacéo,
utilizando-se de equipamentos e programas de
informatica especificos.

Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade que sejam correlatas com
as atividades de almoxarife.

Desempenhar suas fungodes seguindo normas de
seguranca, higiene e qualidade; usar os
equipamentos de protecdo individual necesséarios
para a execucao das atividades.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Coordenar, supervisionar e controlar a equipe de
almoxarifes, garantindo o sucesso em suas
atividades.

Organizar e controlar as escalas dos almoxarifes.
Realizar delegacdo de tarefas/atividades.
Atuar na organizagao dos almoxarifados.

Garantir a consisténcia de saldos fisicos e
virtuais dos materiais estocados.

Classificar, controlar o uso e disposigao fisica
dos espacos onde os produtos sao estocados.




Ensino médio completo
Qualificacdo em lideranca e gestao
de pessoas
Dominio em excel
Experiéncia minima de 06 meses na
atividade ou em funcgoes correlatas

Lider de
Almozxarife

Arquivista de Ensino médio completo

documentos Experiéncia de 03 meses na
4151-05 atividade ou em fungoes correlatas
Bacharel em Arquivologia ou areas
correlatas
Qualificacdo em lideranca e gestao
Lider de de pessoas
Arquivista Experiéncia de minima de 03 meses

na atividade ou em fungoes

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicagao,
auto-controle, capacidade de
organizacdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal.

Demonstrar capacidade de trabalhar em
equipe, iniciativa, facilidade de
comunicagao, auto-controle, capacidade
de organizacao, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicacao,
auto-controle, capacidade de
organizagao, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

Desenhar estratégias de organizagoes do
estoque e processos logisticos.

Criar, coletar, tabular e acompanhar as metas e
indicadores de produtividade e qualidade.

Acompanhar os inventarios realizados.

Elaborar Relatérios e Planilhas relacionadas as
atividades.

Utilizar os sistemas de gestdo internos (AGHU,
MATL- sera treinado).

Apoiar a gestao dos Almoxarifados nos processos
relacionados.

Dar suporte técnico aos gestores.
Responder consultas escritas e por telefone.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Retirar, organizar e encaminhar os prontuéarios
utilizados diariamente nas consultas
ambulatoriais.

Retirar prontuarios para pesquisa, observando
os procedimentos estabelecidos pela Geréncia de
Ensino e Pesquisa - GEP.

Levar prontudrios as dreas assistenciais.
Receber e arquivar os prontudrios.

Fazer a montagem de todos os prontuarios, de
acordo com os padroes estabelecidos na
instituicdo.

Realizar a troca de capas, etiquetas e grampos
que compodem as pastas de prontuario sempre
que necessario visando a preservacdo das pecas
e a seguranca no manuseio dos documentos.

Utilizar sistemas de controle da movimentacao
dos prontuarios.

Preencher os documentos fisicos e eletronicos de
controle e acompanhamento das atividades
diérias do arquivo.

Organizar documentos e informacoes,
arquivando-os conforme critérios de
armazenagem e CONservagao.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Coordenar, supervisionar e controlar a equipe de
arquivistas, garantindo o sucesso em suas
atividades.

Realizar delegacao de tarefas/atividades.

Atuar na organizacao do Arquivo, deixando os
arquivos do hospital acessiveis, ao analisa-los e
organiza-los.

Desenhar estratégias de organizagoes do
Arquivo e processos logisticos.

Elaborar Relatoérios e Planilhas relacionadas as
atividades.

Colaborar com o gerenciamento do Setor de
Prontuarios.

Garantir a integridade e dar suporte ao acesso a
informagao, tanto para o publico interno e
externo, observando os aspectos relacionados ao
sigilo sobre os pacientes.

Selecionar prontudrios para pesquisa,
observando os procedimentos estabelecidos pela
Geréncia de Ensino e Pesquisa - GEP.




correlatas Fazer a montagem de todos os prontuarios, de
acordo com os padroes estabelecidos na
instituicdo.

Desenvolver, se necessario, o sistema de
controle da movimentagédo dos prontudrios.

Preencher os documentos fisicos e eletronicos de
controle e acompanhamento das atividades
didrias do arquivo.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes e
telefonia quando da necessidade de conserto e
manutencgdo destes itens.

Classificar e avaliar documentos.

Desenvolver instrumentos de controle e
recuperacao da informacao e conservacao dos
prontuérios médicos.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Coletar e entregar documentos, mensagens,
encomendas, volumes e outros, internamente e
externamente.

Coletar assinaturas em documentos diversos de

Ensino médio completo N s i i
p Demonstrar iniciativa, organizacdo, ~ acordo com a necessidade da unidade.

Conhecimentos em informatica .
Experiéncia minima de 03 meses na auto-controle, responsabilidade e Auxili . imoles d .
. N capacidade de trabalhar em equipe qu‘ 1§r nos. serv1‘(;os simples de apolo
atividade ou em funcgdes correlatas administrativo tais como: atender telefone,
operar maquinas simples de reproducgao, anotar
recados, abrir pastas e outros.

Continuo
4122-05

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

Liderar a equipe de trabalho.

Mediar e resolver conflitos entre a equipe de
trabalho.

Comunicar a equipe de Fiscalizacédo casos e
ocorréncias nao solucionadas.

Realizar a vistoria se todos os postos de trabalho
estdao cobertos, providenciando as substituicoes
necessarias imediatamente.

Verificar se a equipe do noturno esta completa
antes de deixar o posto; sendo que se houver
faltas ou auséncias devera providenciar as

coberturas dos postos.
Graduacao em Gestdo de Pessoas ou Lideranca e capacidade de mediar

areas correlatas conflitos, facilidade de comunicacao, Realizar a verificagdo se todos os funcionarios
Encarregado Conhecimentos em sistemas auto-controle, capacidade de estdo utilizando uniformes, tomando as
nivel II informatizados organizacdo, cordialidade e bom providéncias caso haja necessidade.

Experiéncia minima 06 meses como relacionamento interpessoal o o
lider ou Encarregado Controlar a frequéncia dos funcionarios.

Fiscalizar se os funciondrios estdo cumprindo as
normas e orientagoes recebidas.

Realizar treinamento fornecidos pelo
HU/UFSC/EBSERH com os funcionarios sobre os
sistemas utilizados pelo hospital, sempre que
necessario, quando o funciondrio ndo possuir o
conhecimento necessario.

Organizar fluxos de trabalho de cada area
abrangida pelo contrato, conforme orientagao
das chefias de setor do HU/UFSC-EBSERH.

Realizar outras atividades de mesma natureza
profissional e grau de complexidade.

4.2. A contratada devera fornecer uniformes e EPIs aos trabalhadores empregados na execugdo do contrato condizentes com a atividade
a ser desempenhada no HU sem qualquer repasse do custo para o empregado.

4.3. Antes do pagamento, a Contratante realizard as seguintes consultas para verificar a manutencao das condigées de habilitacdo da
Contratada, imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento: (I): Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF; (II): Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal - CADIN; (III): Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas -



CNDT; (IV): Cadastro Nacional de Condenacgbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e; (V): Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas - CEIS e Certiddo Negativa de Inidéneos- TCU.

4.4, Os servigos prestados serao de forma continua pela sua essencialidade, visando atender a necessidade publica de forma permanente
e a sua interrupcdo comprometeria a prestagéo do servigo publico de satde a populagdo e ao préprio cumprimento da missao institucional desta
organizacgdo.

4.5. Caberd a contratada capacitar os seus empregados para a execugao das suas atividades no que se refere aos aspectos técnicos e
operacionais, a legislagao e a novas tecnologias. O treinamento do trabalhador deve conter minimamente nogdes de uso correto de EPI, ética,
comportamento, postura, normas e deveres, rotina de trabalho a ser executada, dentre outros.

4.6. A empresa Contratada devera possuir pelo menos 1 ano de experiéncia em servigos de terceirizacdo nas atividades objeto desta
contratagdao com Atestado de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

4.7. A Contratada deverd indicar, quando da assinatura do Contrato, mediante declaracdo em que devera constar o nome completo, n2 do
CPF e da identidade, todos os meios de contato (telefone fixo, celular e e-mail), Preposto que tenha capacidade gerencial para tratar de todos os
assuntos previstos no instrumento contratual, de acordo com o artigo 44 da Instrugdo Normativa n® 05/2017, sem que isso implique acréscimo nos
precos contratados.

4.7.1. O Preposto indicado pela Contratada nado se confunde com o profissional requerido na Categoria Encarregado que é parte integrante da proposta
de licitagdo e representa a figura constante do acordo coletivo da categoria que lidera a equipe e tem fungao tipicamente de coordenagdo da execugdo dos
servigos contratados.

4.8. O profissional designado como Encarregado deverd demonstrar conhecimento em informatica, gestdo de pessoas, habilidade em coordenar e
controlar a execugao dos servigos contratados, acatar as orientagdes da Contratante quanto ao cumprimento das normas internas e de seguranca e medicina do
trabalho, além de manter permanente contato com a Unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a
execugao do servigo.

4.9. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

4.9.1. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de
sustentabilidade na execucgdo dos servigos, quando couber:

49.1.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003.
4.9.1.2. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos.
4.9.1.3. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de

agua e reducao de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.
4.9.1.4. Redugédo de Producgdo de Residuos Sélidos:

4.9.1.5. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, com a separagéo
de materiais em recipientes para coleta seletiva disponibilizados pelo Contratante.

4.9.1.6. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as regras de separacdo determinadas no PGRSS
e supervisionadas pelo Servigo de Gerenciamento de Residuos do HU-UFSC/EBSERH.

4.9.1.7. Monitorar consumo e evitar uso de materiais descartaveis desnecessarios.
4.9.1.8. Utilizar preferencialmente materiais reciclados ou com embalagem reciclada, quando couber.
4.9.1.9. Na execucao dos servigos deverao ser observadas as diretrizes de sustentabilidade dispostas no art. 42 do Decreto o n2 7.746, de 5 de

junho de 2012, alterado pelo Decreto n2 9.178, de 23 de outubro de 2017, e os critérios elencados na Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de
2010, além dos seguintes aspectos definidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido, 62 edicdo, revista,
atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023.

4.9.1.10. Os bens e/ou materiais aplicados na prestagdo de servigo devem ser constituidos, no todo ou em parte, sempre que aplicavel, por
material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

4.9.1.11. Os bens e/ou materiais aplicadosna prestagao de servigo devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais recicldveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento;

4.9.1.12. Os bens e/ou materiais aplicados na prestacdo de servico ndo devem conter substdncias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

4.9.1.13. Realizar a protegao a seguranca e a saude dos trabalhadores na forma da Norma Regulamentadora NR 32/ABNT.

4.10. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.

4.11. Os critérios de qualificacdo econdémica a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos no edital.

4.11.1. As Licitantes deverao comprovar a inexisténcia, em seu quadro de administragdo, de pessoas com influéncia ou envolvidas em
decisdo de interesse exclusivo da EBSERH, em observancia do artigo 15, paragrafo unico, da Politica de Transagées com partes relacionadas da
empresa, a fim de afastar interesses secundarios.

4.11.2. A existéncia de restrigdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

4.11.3. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco)
dias tteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

4.11.4. A néo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagédo do licitante, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao. Se, na ordem de



classificagdao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperava com alguma restricdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

4.12. Nos itens nado exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera nova verificagao, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.

4.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente de Licitagdo suspendera a sessao, informando
no chat a nova data e horario para a continuidade da mesma.

4.14. Serd inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitagdo, seja por nao apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou
apresenté-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

4.14.1. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado vencedor.

4.15. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

4.16. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

4.17. As licitantes ficam obrigadas a apresentar:

4.17.1. Planilha de Pregos Consolidada e a Planilha de Custos e Formacgdo de Precos devidamente preenchidas, com discriminagao para cada

item licitado, conforme item 22.4.25 deste Termo de Referéncia.
4.17.2. Declaracgao de realizacdo de visita técnica, se realizada, ou a Declaracédo de Néao Visita Técnica.

4.17.3. Certiddo que comprove ndo empregabilidade de menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz aos acima de 14
(catorze) anos, e ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalhos noturnos, insalubres ou qualquer outro impedimento legal.

4.17.4. Declaragao de que a Contratada possui ou instalara escritério na regiao da Grande Floriandpolis-SC.

4.17.5. Declaragao de que nao se enquadram nas hipéteses previstas no art. 69 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh de
impedimento de licitar e de ser contratada pela Ebserh.

4.17.6. Em atencao ao art. 65, lll, do RLCE 2.0, os documentos a serem apresentados para a comprovacao da qualificacao
técnico-profissional e/ou técnico-operacional sdo os seguintes:

4.17.6.1. Declaracao de que alicitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacoes objeto da licitagao;

4.17.6.2. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsével técnico da licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

4.17.7. Atestado ou declaracOes de capacidade técnica que comprovem que a empresa executou servigos de terceirizagdo compativeis em
quantidade com o objeto licitado com no minimo (50%) dos postos, por periodo nao inferior a 1 (um) ano.

4.17.7.1. Poderd ser admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacao de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacao.

4.17.7.2. E admitida a apresentacido de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos.

4.17.7.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

4.17.7.4. Os requisitos acima descritos deverdo estar em conformidade com o Acérddo n.2 503/2021 Plenério - Representacdo, Relator
Ministro-Substituto Augusto Sherman; Acérdao n.2 2032/2020 Plendrio - Representacdo - Relator Ministro Substituto Marcos Bemquerer e Acérdao
n.2 1251/2022 - Segunda Camara - Representagéo - Relator Ministro-Substituto André de Carvalho.

4.18. A nao apresentacao dos documentos comprobatdrios citados neste subitem resultara na desclassificacao da proposta.

4.19. A apresentagdo do atestado de capacidade técnica se faz necessédria para que a Administracdo garanta que a Contratada tenha
conhecimento e experiéncia necessérios para assumir a administracdo de servigos fundamentais para o funcionamento do Hospital Universitario.

5. REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

5.1. A presente licitagdo seguird o regime de contratacdo por Preco Global, conforme o art. 8°, inciso II do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da EBSERH - RLCE 2.0.

5.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se como servigos continuos, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

5.3. A prestagado dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e HU-UFSC/EBSERH, vedando-se
qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

6. NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.1. O licitante vencedor assinard Termo de Contrato com validade de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite de
05 (cinco) anos.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A Contratada disponibilizard méo-de-obra, uniformes, EPI, crachas e demais acessérios previstos no Termo de Referéncia para a
perfeita execucgao dos servigos de apoio administrativo.

7.2. A execucéo dos servigos seréa iniciada em data a ser estipulada pela Contratante, no intuito de evitar a descontinuidade dos servigos,
nao sendo passivel de prorrogacao.

7.3. Os servigos serdao executados de acordo com as atribuigdes previstas no item 4.1.



7.4. Os servigos deverao ser prestados nos horarios a serem estabelecidos pela equipe de fiscalizacdo do contrato, podendo haver
flexibilidade, sendo respeitados o intervalo interjornada e intrajornada, desde que néo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

7.5. A Contratante poderd, a qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente para a Administracdo, alterar os horarios de
inicio e término da jornada diaria de trabalho estipulada neste Termo de Referéncia.

7.6. A Contratante podera notificar diretamente os funcionarios para a execugcao das tarefas previamente descritas no contrato de
prestacao de servigos para cada fungao especifica, conforme previsto no art. 52 inciso II da IN n? 05 de 26/05/2017 do Ministério do Planejamento,
ficando a cargo do profissional designado como Encarregado pela Contratada gerir as demandas a quem sera devido a subordinagao, vinculacdo
hierdrquica, prestagdo de contas, aplicacdo de sangdo e supervisdo direta sobre seus empregados de forma a garantir a entrega do objeto nas
condigOes avencgadas.

7.7. A execucao do objeto devera seguira os seguintes requisitos:

7.8. Os profissionais responséaveis pelo servigo deverao executar suas atividades nas dependéncias do Hospital Professor Polydoro Ernani
de Sdo Thiago - HU/UFSC/EBSERH, em Florianépolis-SC.

7.9. Os horérios da jornada de trabalho de cada funcionério serd acordado entre a chefia do setor de lotagdo, o gestor do contrato e
preposto da empresa, sendo que, com excegdo dos cargos com jornada de 12x36h, deverdo estar compreendidos entre as 07:00 e as 19:00, de
segunda a sexta-feira, respeitando-se os horarios de intervalo conforme a CLT e CCT da categoria.

7.9.1. Os cargos com jornada de 12x36h terao jornada das 07:00 as 19:00, no posto diurno, e das 19:00 as 07:00, no noturno.

7.9.2. Serd admitida a flexibilizacdo da jornada de trabalho em caso de pontos facultativos ou mediante necessidade expressa da
Contratada, sendo vedado a realizagao de horas extras ou pagamento de adicionais nédo previstos neste Termo de Referéncia.

7.10. A Contratada devera ter constituido escritério na Grande Florianépolis - SC, que funcione com atendimento presencial no minimo em
horario comercial (de segunda a sexta, das 08:00 as 17:00), e contar com endereco de correio eletronico e telefone fixo para contato.

7.10.1. O escritdrio poderéd ser constituido em até 30 (trinta) dias decorridos do contrato.

7.10.2. Tal requisito é fundamental para garantir a correta prestagdo de servicos para o HU-UFSC/EBSERH, bem como facilitar o
recrutamento e selecdo de funcionarios, comunicagédo entre os funcionarios contratados e a empresa, a entrega de documentos fisicos e demais
funcoes onde se faz necessario o contato fisico.

7.11. Os profissionais contratados deverao:

a) Cumprir e fazer cumprir o cédigo de conduta e o regimento interno, bem como as demais ordens da administragdo do HU-
UFSC/EBSERH;

b) Observar as instrugoes disciplinares do local de trabalho;

c) Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horarios de entrada e saida, e ser assiduo ao trabalho;

d) Atender a todos com cortesia e presteza, prestando-lhes as informacoes pertinentes ao seu local de trabalho;

e) Usar linguagem clara e acessivel, simplificando a prestagéo do servigo.

f) Cumprir as tarefas inerentes ao cargo com zelo e dedicagao, exceto quando manifestamente ilegais;

g) Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado de boa apresentagdo;

h) Preservar os moéveis e equipamentos utilizados no servigo, informando a responsavel qualquer eventualidade que observe;

i) Comunicar a seguranca a presencga de estranhos no local de trabalho, avisando sempre que houver a informacgdo ou suspeita
de incéndio, arrombamento, furto e quedas de materiais;

j) Manter sigilo das informagdes a que tiver acesso, sobretudo no que diz respeito a informacodes pessoais e informacdes
médicas de pacientes;

k) Manter-se alerta, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de suas fungdes, nao se afastando deste local,
salvo em situagOes de absoluta necessidade;

1) Observar prazo estipulado para execucao de suas tarefas;

m)Apresentar-se sempre com crachd que devera ser fornecido pela Contratada e compativel com o sistema do HU-
UFSC/EBSERH;

n) Usar o uniforme, zelando por sua conservagdo e comunicando ao preposto a necessidade de reposicao;

o) Reportar-se ao preposto, com a devida antecedéncia, para comunicacdo de possiveis atrasos, faltas ou quaisquer
eventualidades.

7.12. Todas as regras pactuadas entre o sindicato patronal e sindicato dos empregados, presentes na CCT da categoria, conforme funcao,
deverdo ser respeitadas e comporao parte dos instrumentos de fiscalizagdo do contrato entre o HU-UFSC/EBSERH e empresa vencedora do pregao.

7.13. A Contratada deverd prestar servicos de acordo com as necessidades estabelecidas pelo Hospital Universitario, observado o
quantitativo de profissionais a serem disponibilizados neste Termo de Referéncia.

7.14. Em atendimento ao disposto no art. 18 e inciso I do § 12 da IN n? 05/2017, esta contratacdao adota Conta-Depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentagao, conforme disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao, como mecanismo de controle interno da contratagdo utilizado para tratar os possiveis riscos de descumprimentos das
obrigacOes trabalhistas e verbas rescisorias dos trabalhadores por parte da contratada, mitigando a responsabilidade subsididria da
Administracao.

7.15. Esta contratacdo adota ainda o critério de remuneracao por postos de trabalho, por isso a importancia de acompanhamento da
cobertura mensal dos postos de trabalho pela fiscalizagdo técnica sendo solicitado a CONTRATADA o abatimento dos postos descobertos
independente dos demais impactos da avaliagdo da qualidade dos servigos terceirizados como um todo através do instrumento de medigao de
resultados (IMR).

7.15.1. Assim, sera solicitada que a nota fiscal ou fatura seja emitida com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributérios
sobre valor glosado pela Administragdo em atendimento ao disposto na alinea “c” do inciso II do art. 50 e anexo XI item 4.2 da IN n? 05 de
26/05/2017.

7.16. A execugao dos servicos terd inicio na dataa serdefinida pelo HU-UFSC/EBSERH e vigerara pelo prazo-de 24 (vinte e quatro) meses



a partir da sua assinatura do contrato e podera ser prorrogado até o limite maximo de 5 (cinco) anos, de acordo com o artigo 71, da Lei n®
13.303/2016 e artigo 147 do Regulamento de Licitagoes e Contratos da EBSERH.

7.17. Do Preposto

7.17.1. A Contratada deverd indicar, quando da assinatura do Contrato, mediante declaragdo em que devera constar o nome completo, n2 do
CPF e da identidade, todos os meios de contato (telefone fixo, celular e e-mail), Preposto que tenha capacidade gerencial para tratar de todos os
assuntos previstos no instrumento contratual, de acordo com o artigo 44 da Instrugdo Normativa n? 05/2017, sem que isso implique acréscimo nos
precgos contratados. Este profissional representara a empresa em questoes de conformidade e seguranca trabalhista.

7.17.2. O profissional designado como Preposto deverd demonstrar conhecimento em informatica, gestdao de pessoas, habilidade em
coordenar e controlar a execugao dos servigos contratados, acatar as orientagoes da Contratante quanto ao cumprimento das normas internas e de
seguranca e medicina do trabalho, além de manter permanente contato com a Unidade responsavel pela fiscalizacdo do contrato, adotando as
providéncias requeridas relativas a execugao do servico.

7.17.3. Dentre as fungbes do Preposto devem estar aquelas que dizem respeito a garantir o cumprimento das obrigagées contratuais da
Contratada e legislacdo trabalhista vigente dos funcionarios vinculados ao contrato, tais como:

a) Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, como faltas e licencas, o empregado posto a servigo da
Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

b) Preencher os postos vagos intermediando junto a Contratante para que em até 48 (quarenta e oito) horas seja reposto o
funcionario desligado ou afastado por qualquer motivo;

c) Substituir imediatamente e definitivamente, sempre que exigido pela Contratante e independentemente de justificativa,
qualquer profissional alocado no posto de trabalho cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam considerados, pela
Contratante, prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da reparticao ou ao interesse do servigo publico;

7.18. Do Cargo de Supervisor

7.18.1. O horério de trabalho do Supervisor serd definido pela Contratada, de forma que fique garantida a lideranga e supervisdo da
prestacao dos servigos de todos os postos de trabalho continuamente.

7.18.2. Sao atribuicées do Supervisor gerenciar e supervisionar as operagoes diarias, garantindo a realizacdo das atividades de acordo com
os fluxos e procedimentos estabelecidos pela Contratante, além de:

a) Intermediar a entrega a fiscalizagdo do contrato de todos os documentos necessérios a plena execugao contratual desde a
contratagao, movimentagao e desligamento dos funcionarios vinculados ao contrato;

b) Definir periodo de férias em conjunto com a empresa e encaminhar a fiscalizagdo do contrato;
c) Atender as demandas dos funcionarios da Contratada nas relagées trabalhistas;

d) Entregar aos funcionarios dentro dos prazos legais contracheques, vale-transporte, vale-refeigcao, alimentagdo e demais
beneficios, quando for o caso;

e) Instruir os funcionarios da Contratada a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar
atividades néo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

7.18.3. As atribuicbes de recebimento de demandas pelo Supervisor visam descaracterizar qualquer relagdo direta de subordinagao entre a
Administracéo e os funcionarios da Contratada.

7.19. A Contratada deverd possuir profissionais treinados e capacitados para o desenvolvimento das atividades, de forma a garantir a
efetividade do trabalho e a integridade das pessoas, do ambiente e dos equipamentos.

7.20. Fazer uso consciente dos recursos colocados a disposigao, pela Administragédo, pois os mesmos variam de acordo com o servigco a ser
executado.

7.21. A empresa devera fornecer cracha de identificagdo para o trabalhador que seja compativel com o sistema de controle de acesso do
HU.

7.22. O controle da frequéncia do funcionarios devera ser feito por meio eletrénico (automatizado).

7.23. Dos Uniformes

7.24. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada

no 6rgdo Contratante, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

7.25. Kit de Uniformes:

Item ’ Tipo ’ Especificagbes Unidade ’ Quantidade Cores

Continuo e Almoxarife

Modelo bomber unissex, fechamento por ziper, feita em tecido de
1 Jaqueta composicdo com propor¢do minima de 50% de fibras naturais, com unidade 1
emblema ou nome da empresa gravado no canto superior esquerdo.

Preta, Azul Marinho ou
Cinza

Modelo cargo, feita em tecido de composi¢do com proporgao minima de

50% de fibras naturais. unidade 4 Preta

2 Calga

Modelo pélo unissex feita em tecido de composi¢do com proporgao minima
3 | Camiseta | de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no | unidade 4
canto superior esquerdo.

Branca, Azul Marinho ou
Cinza

Agasalho fechado tipo suéter, gola V, unissex, feita em tecido de
4 | Agasalho composi¢do com proporgao minima de 50% de fibras naturais, com unidade 1
emblema ou nome da empresa gravado no canto superior esquerdo.

Preta, Azul Marinho ou
Cinza

Capa de seguranca com capuz, confeccionada em tela de poliéster
revestida de PVC em uma das faces, fechamento frontal por meio de unidade 2 sem preferéncia
quatro botdes plasticos de pressdo e costuras por meio de solda eletronica.

Capa de
Chuva

Calgado fechado, modelo ténis ou similar, confeccionado em couro




sintético, EVA, PU ou outros, com solado antiderrapante e fechamento por

6 Calcado
elasticos.

par ’ 2 ’ Preta

Arquivista de documentos

Modelo bomber unissex, fechamento por ziper, feita em tecido de composi¢do com proporgéao
1 | Jaqueta minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1
superior esquerdo.

Preta, Azul
Marinho ou Cinza

Modelo cargo ou alfaiataria, feita em tecido de composigdo com proporgao minima de 50% de

2 Calga fibras naturais.

unidade 4 Preta

Modelo pélo unissex feita em tecido de composigcdo com proporgdo minima de 50% de fibras unidade 4 Branca, Azul

3 | Camiseta . . . .
naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto superior esquerdo. Marinho ou Cinza

Agasalho fechado tipo suéter, gola V, unissex feita em tecido de composigdo com proporgéo
4 | Agasalho minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1
superior esquerdo.

Preta, Azul
Marinho ou Cinza

Calgado fechado, modelo ténis ou similar, confeccionado em couro sintético, EVA, PU ou

5 | Calgado outros, com solado antiderrapante e fechamento por elasticos. par 2 Preta
Auxiliar Administrativo Operacional
Model i fech i fei i icé a
odelo bomber unissex, fechamento por ziper, feita em tecido de composicao com proporcgao Preta, Azul

1 | Jaqueta minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1

. Marinho ou Cinza
superior esquerdo.

Modelo cargo ou alfaiataria, feita em tecido de composigdo com proporgao minima de 50% de

2 Calga fibras naturais.

unidade 4 Preta

Modelo pélo unissex feita em tecido de composigdo com proporgdo minima de 50% de fibras unidade 4 Branca, Azul

3 | Camiseta . . . -
naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto superior esquerdo. Marinho ou Cinza

Agasalho fechado tipo suéter, gola V, unissex, feita em tecido de composi¢do com proporgéo
4 | Agasalho minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1
superior esquerdo.

Preta, Azul
Marinho ou Cinza

Calgado fechado, modelo ténis ou similar, confeccionado em couro sintético, EVA, PU ou

5| Calgado outros, com solado antiderrapante e fechamento por elasticos. bar 2 Preta
Recepcionista
Modelo bomber unissex, fechamento por ziper, feita em tecido de composigcdo com proporgéo Preta, Azul
1 | Jaqueta minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1 Marinho ou
superior esquerdo. Cinza
- - - - - = T P
5 Calca Modelo cargo ou alfaiataria, feita em tecido de composi¢ao com proporgao minima de 50% de unidade 4 Preta

fibras naturais.

. . . . s ~ . . B , Azul
Modelo poélo unissex feita em tecido de composicdo com proporgao minima de 50% de fibras ranca, Azu

3 | Camiseta . . unidade 4 Marinho ou
naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto superior esquerdo. Cinza

Agasalho fechado tipo suéter, gola V, unissex, feita em tecido de composi¢cdo com proporgao Preta, Azul

4 | Agasalho minima de 50% de fibras naturais, com emblema ou nome da empresa gravado no canto unidade 1 Marinho ou
superior esquerdo. Cinza

Calgado fechado, modelo ténis ou similar, confeccionado em couro sintético, EVA, PU ou
5 | Calgado . P par 2 Preta
outros, com solado antiderrapante e fechamento por eldsticos.
7.26. Tendo em vista o compromisso da Administracdo Publica em implementar politicas que garantam o crescimento do pais com

responsabilidade ambiental e respeito a sociedade e visando as praticas sustentaveis alinhadas ao Plano Diretor Estratégico 2024-2028 do Hospital
Universitario da Universidade Federal de Santa Catarina - HU-UFSC os uniformes devem ser fornecidos em tecidos com composi¢cdo minima de
50% de fibras naturais. Fibras e tecidos sintéticos sdo derivados do petréleo, recurso ndo renovavel que libera microplasticos, sendo esse um
problema crescente para a vida marinha e a saide humana. A producdo das fibras e tecidos naturais tém um impacto ambiental menor em
comparac¢do com as sintéticas, contribuindo para a conservacao dos recursos naturais e a diminuicao da poluigdo. O conceito de sustentabilidade
possui também o pilar social e, para os funciondrios, utilizar uniformes de composicao minima em 50% de fibras naturais trard conforto tatil e
térmico, melhorando o bem-estar no ambiente de trabalho para desenvolvimento das atividades.

7.27. Nas categorias onde ha dois modelos de calga disponiveis, hd possibilidade de opgao e o colaborador devera ser previamente
consultado para realizar a escolha.

7.28. O uniforme devera ser disponibilizado no tamanho correto para cada profissional.

7.28.1. Caso seja necessario efetuar ajustes e consertos, estes deverdo ocorrer até em 15 (quinze) dias corridos apds a entrega, sendo que
eventuais despesas deverdo ser arcadas pela CONTRATADA, sendo vedado o repasse dos custos aos profissionais.

7.29. De acordo com as caracteristicas do trabalho a ser desenvolvido, mesmo que eventualmente, serdao ainda fornecidos a todos os
funcionarios envolvidos os equipamentos de seguranga (EPI) necesséarios exigidos pela legislagao.

7.29.1. A empresa contratada devera fornecer os Equipamentos de Protecdo Individual para a protegédo dos riscos identificados no seu PGR -
Programa de Gerenciamento de Riscos, conforme as atividades a serem realizadas, ou pelas recomendagdes da USOST-HU/UFSC, até a elaboragdo
do PGR.

7.29.2. Segundo o art. 30 do Decreto n.2 9.580, de 22 de novembro de 2018, o equipamento de protegao individual (EPI) somente podera ser
comercializado com a obtengdo do certificado de aprovacao, nos termos do disposto no art. 167 da CLT, emitido pela Secretaria de Trabalho do
Ministério do Trabalho e Previdéncia por meio de sistema eletronico simplificado. Desta forma, os EPI's a serem utilizados pelos empregados da
empresa contratada devem possuir o devido certificado de aprovacéao;

7.29.3. Os Auxiliares Administrativos Operacionais- drea assistencial, para desempenho de uma das atividades previstas, utilizardo caixas
plasticas para transporte de amostras bioldgicas fornecidas pela CONTRATANTE.

7.30. Todos os itens dos uniformes e EPIs (modelos, tecidos e etc.) deverao ser aprovados antecipadamente pela equipe da fiscalizacao
contratual como medida de conformidade, sendo verificada a composicao dos tecidos pelas etiquetas das roupas;



7.31. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de uniformes completos aos seus empregados. Em um prazo de 30 dias apds o
inicio das atividades todos os empregados deverdo estar uniformizados, salvo os casos de ajustes, conforme item 7.28.1 Dessa forma ao final dos
primeiros 45 dias de vigéncia contratual, todos devem devidamente uniformizados de acordo com sua categoria profissional.

7.32. Os uniformes completos das categorias profissionais deverao ser entregues aos empregados mediante recibo, (relagao nominal dos
empregados, contendo a especificacdo de cada pega recebida, com os respectivos quantitativos impreterivelmente assinada e datada por cada
profissional na efetiva data de entrega de todas as pecas que formam o conjunto de uniforme), cuja cépia devera ser enviada para a fiscalizagéo e
controle do fiscal do contrato. A entrega dos uniformes devera ser realizada na presenca do fiscal técnico do contrato;

7.33. A CONTRATADA fornecera uniformes apropriados as empregadas gestantes em até 15 (quinze) dias apds a comunicagéo escrita do
Fiscal do Contrato, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

7.34. Qualquer alteracdo nos modelos ou pegas de uniforme deverao ter a autorizagdao do gestor do contrato.

7.34.1. A distribuicdo dos uniformes serd feita conjuntamente em dia Unico para a categoria, ndao podendo a Contratada, em hipotese
alguma, substituir a entrega aos seus empregados de qualquer das pegas que compde o conjunto de uniforme por pectnia;

7.35. O fornecimento dos uniformes deverd ser efetivado da seguinte forma:

7.35.1. O kit formado por 01 jaqueta, 04 calgas, 04 camisetas, 01 agasalho, 02 par de calgados e, no caso dos almoxarifes e continuos a capa
de chuva, sera entregue no inicio da execugao do contrato, devendo ser substituido qualquer uma das pecas, a qualquer época, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, ap6s comunicacdo escrita da Contratante, sempre que NECESSARIO. O kit serd renovado semestralmente.

7.36. E parte essencial da apresentacdo do empregado, além do uso de uniforme de boa qualidade, a boa postura comportamental, asseio,
buscando manter suas roupas sempre bem apresentadas.

7.37. Sera permitido o uso de adornos como pulseiras, brincos, anéis, colares e semelhantes no ambiente de trabalho somente de maneira
discreta pelos funcionérios das &reas administrativas, ndo sendo permitido para demais cargos. A area de lotagdo podera solicitar sua remogéo se
nao for compativel com a seguranca do paciente em ambiente hospitalar.

7.38. A contratante poderd solicitar o uso de méscaras cirtrgicas aos funcionarios, conforme determinagdo das autoridades sanitarias ou
Superintendéncia do Hospital Universitario, sendo, neste caso, necessdrio o fornecimento minimo de duas unidades por dia de trabalho por
funcionario.

7.39. E expressamente proibido a utilizacdo de uniformes manchados, rasgados, desbotados, amassados e incompletos.

7.40. O fornecimento de qualquer equipamento de protecao individual (EPI) que tenha que ser usado pelos colaboradores ndo previsto
neste Termo de Referéncia serd de responsabilidade da empresa, seja por laudo técnico emitido pela empresa de engenharia de seguranga do
trabalho responséavel pela contratada, seja por determinacdo do SOST ou normativa interna do HU-UFSC/EBSERH, ou por determinacdo
legal/normativa reguladora dos governos Municipal, Estadual ou Federal.

8. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

8.1. As atividades de gestao e fiscalizagao da execucdo contratual sao o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administragao para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas,
bem como prestar apoio a instrugao processual e o encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdao dos
procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangoes, extingdo do contrato,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto

8.2. O conjunto de atividades de gestao e fiscalizagao compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, de acordo com as seguintes disposigoes:

I- Gestdo da Execucgdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatoérios a instrugédo processual e ao encaminhamento da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacgao,
alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

II - Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se
for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de
niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatoério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizagao pelo publico usuério;

III - Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as
obrigagoes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

v - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao
usuério, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados
pela Contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagao dos aspectos qualitativos do objeto.

8.3. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
sendo exercidas por servidores do quadro do HU-UFSC/EBSERH que irdo compor a equipe de fiscalizagdo, formalmente designada através de
portaria, salvo no caso da fiscalizagao do publico usuério.

8.4. Toda a comunicagdo com a empresa sera dada pela equipe de fiscalizagdo com o preposto da empresa, através de correio eletronico,
quando se tratar de assunto de maior relevancia, ou aplicativos de mensagem instantanea ou telefonema, quando se tratar de assuntos
corriqueiros.

8.5. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

8.6. Na semana que antecede o contrato a empresa devera enviar representante legal para a reunido inaugural do contrato, e o0 mesmo
deverd estar nas dependéncias do HU-UFSC/EBSERH para se inteirar das atribuicées do servico a ser prestado.

8.7. O representante legal da empresa devera se dispor a estar presencialmente pelo menos uma vez a o més para reunido de
acompanhamento do contrato junto a Contratante nas dependéncias do HU-UFSC/EBSERH.

8.8. A partir do dia de inicio dos servigos junto ao HU-UFSC/EBSERH, a Contratada devera apresentar no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis:

8.8.1. Listagem com ficha cadastral de todos os funciondries, contendo nome, ntumere de documente, matricula na empresa, telefone e local



de lotacao no HUUFSC/EBSERH;

8.8.2. Contrato de trabalho individual de cada funcionério devidamente assinado e atestado médico admissional.

8.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os documentos elencados no subitens acima deverdo ser
apresentados.

8.9.1. A Contratada podera optar por apresentar a CTPS no formato digital, a seu critério.

8.10. A fiscalizagao administrativa observara as seguintes diretrizes:

8.10.1. Fiscalizacgao inicial, até os primeiros 30 dias de contrato:

8.10.2. A contratada deverd enviar:

a) declaragao de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitagao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

b) Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no Sicaf;

c) relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responséveis técnicos pela execugéo
dos servicos, quando for o caso;

d) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela Contratada;

e) exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os servigos.

8.10.2.1. Serda elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informac6es sobre todos os empregados terceirizados que
prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagoes,
beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio alimentacgao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias
e horas extras trabalhadas;

8.10.2.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serao conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacgoes nelas
inseridas coincidem com as informacgoes fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

8.10.2.3. O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

8.10.2.4. O salério nédo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
8.10.2.5. Serdo consultadas eventuais obrigacoes adicionais constantes na CCT para a Contratada;

8.10.2.6. Serd verificada a necessidade de a Contratada fornecer determinados Equipamentos de Protegédo Individual (EPI).

8.10.3. Fiscalizagao mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdencidria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos
impostos incidentes sobre a prestagao do servigo;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serdao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

d) Deverd ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 93 da lei 8.219/91;

e) poderdao ser exigidos outros documentos pertinentes a contratagao dos funcionarios a Contratada, por amostragem ou na
totalidade do quadro, tais como exame médico peridédico, anotacOes pertinentes a férias e outros afastamentos na CTPS,
comprovante de realizagdo de cursos de aperfeicoamento/reciclagem, ou outros documentos néo supracitados.

f) Também devera ser entregue mensalmente pela Contratada:

g) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a
Contratante;

h) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servicos bem como cépia de
recibos de dep0dsitos bancarios;

i) copia da folha de ponto de todos os funcionérios;
j) coépia de comprovante de pagamento de apdlice de seguro de vida, quando couber;

k) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos e de qualquer empregado.

8.10.4. Fiscalizagdo Diaria

a) Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos terceirizados. As solicitagées de servigos devem ser dirigidas
ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacées ou cobrancgas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestacdo do servico, como alteracdo de lotagdo de funcionéarios, a negociagdo de
folgas ou a compensacdo de jornada, deve ter anuéncia expressa da Contratada.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais
funcgdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

8.11. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a legislagédo relativa a concessao de férias e licengas aos
empregados, respeita a estabilidade provisdria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes
dos empregados no dia e percentual previstos.



8.12. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagao do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagao da
Contratada.

8.13. A Contratante devera solicitar, por amostragem, a Contratada, os extratos da conta do FGTS dos colaboradores e que verifiquem se
as contribuigées previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

8.14. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

8.15. A Contratada devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela Contratante o extrato da conta do INSS e do
FGTS de qualquer empregado, a critério da Contratante.

8.16. Toda a documentagdo solicitada devera ser entregue a equipe de fiscalizagdo contratual na forma digital, através de correio
eletronico (e-mail) com aviso de recebimento.

8.17. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliard constantemente a execugédo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), conforme modelo previsto no Anexo I, ou outro instrumento substituto para afericao da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

8.18. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.

8.19. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.20. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

8.21. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relacdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangoes a
Contratada de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

8.22. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

8.23. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela Contratada, incluindo o descumprimento das
obrigacOes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condigdes de
habilitacdo, ensejara a aplicagao de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da Contratante, conforme disposto no Regulamento de Licitacdes e Contratos da Empresa Brasileira
de Servigos Hospitalares - EBSERH.

8.24. Caso nao seja apresentada a documentagao comprobatoéria do cumprimento das obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, a Contratante comunicard o fato a Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacao seja regularizada.

8.25. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante poderd efetuar o pagamento
das obrigagbes diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execugéao dos servigos objeto do contrato, conforme Acérdado
3301/2015-Plenério TCU.

8.26. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

8.27. Tais pagamentos nédo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a Contratante e os empregados da Contratada;

8.28. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacgao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagoes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucgdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

8.29. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢ées previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

8.30. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deveréo oficiar
a0 Ministério do Trabalho.

8.31. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengéo das condigées de habilitagédo pela Contratada podera dar ensejo
a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

8.32. A Contratante poderd conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigagOes trabalhistas ou suas condigées de
habilitacdo, sob pena de rescisao contratual, quando nao identificar ma fé.

8.33. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
76 da lei 13.303/2016.

8.34. Da Rescisao Contratual

8.34.1. As hipéteses de rescisdo contratual sédo aquelas previstas no RLCE 2.0 e no termo de contrato, sem prejuizo de
outros normativos aplicaveis.

8.35. A rescisdo do contrato se dara:

I- De forma unilateral, assegurada a prévia defesa;



II - Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para Contratante e Contratado

III - Por determinagao judicial.

8.36. A rescisao contratual amigével podera ser feita por acordo entre contratante e contratado, sendo aceitavel quando haja conveniéncia
para a Administracao, decorrente, assim da manifestagao bilateral dos contratantes.

8.37. Constituem motivo para a rescisdo unilateral do contrato:

I- O néo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
II - A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

III - O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 72da Constituicdo Federal, que proibe o trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 anos;

v - A pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013;
V- Inobservancia da vedagdo ao nepotismo;

VI - Pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da Ebserh e do HU/UFSC, direta ou
indiretamente.

8.37.1. A rescisdo decorrente dos motivos acima elencados sera efetivada ap6s o regular processo administrativo.

8.38. Os efeitos da rescisao do contrato serdo operados a partir da comunicacédo escrita sobre o seu julgamento, preferencialmente por
meio eletrénico, ou, na impossibilidade de notificagédo do interessado, por meio de publicacdo oficial.

8.39. Constitui motivo para extingao do contrato, nos termos do art. 184, I, do RLCE 2.0, com a consequente realizagcao de
novo processo licitatério, a situacdo em que se impde a contratada a alteracao da convencdo coletiva de trabalho em que se
baseia a planilha de custos e formacao de pregos, em razao de erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulta a
necessidade de repactuacdo ou imposicao de 6nus financeiro para a Administracao Plblica, em cumprimento de decisao judicial.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A CONTRATADA serd avaliada mensalmente, pelo seu desempenho na prestagdo do servigo, com base em Instrumento de Medigao de
Resultados (IMR) anexo 41524858.

9.1.1. O sistema de pontuacgdo do IMR destina-se a definir os graus de pontuagao para cada tipo de ocorréncia correspondentes a um valor
de desconto.

9.1.2. Serdo pontuadas ocorréncias nao solucionadas.

9.1.3. As ocorréncias deverao ser notificadas por escrito, por correio eletrénico (e-mail) assim que tomado conhecimento pela parte
responsavel do Hospital.

9.2. O desconto correspondente sera sobre o valor mensal contratado, proporcional as cinco areas de atuagdo dos cargos quando nelas
incidirem as ocorréncias: servico de Recepcgdo, Arquivo, Almoxarifado e Continuo, Auxiliares da Area Administrativa e Auxiliares da Area
Assistencial.

9.3. O IMR é documento define a metodologia para a avaliagdo dos servigos prestados pela CONTRATADA, descrevendo as pontuagdes a
serem empregados pela CONTRATANTE na gestdo de contratos de apoio administrativo. Os resultados do controle da qualidade dos servigos
prestados indicardo os célculos para obtengdo dos valores a serem faturados, em conformidade com as condigdes contratuais.

9.4. Note-se que o valor devido a CONTRATADA, a titulo de pagamento, podera eventualmente sofrer descontos em funcdo da pontuagéo
por ela obtida por ocasido do Instrumento de Medigédo de Resultados, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes e penalidades cabiveis.

9.5. A adogdo desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para avaliagdo e controle efetivo da qualidade da prestacéo
dos servicos, de forma a obter condigdes adequadas de entrega do objeto contratado.

9.6. Para fins de faturamento, as medigdes vinculadas ao Instrumento de Medigdes de Resultados (IMR) serdo sempre referentes aos
servigos prestados no més anterior.

9.7. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relacdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos no instrumento de medicdo de resultados, além dos fatores redutores, serdo
aplicadas as sangées a Contratada de acordo com as regras previstas no Contrato e no Termo de Referéncia.

9.8. No prazo de até 10 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria
do cumprimento da obrigacdo contratual.

9.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢oes
legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

9.10. O recebimento provisorio sera realizado pelos fiscais técnicos e administrativo.

9.11. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico deverd apurar o resultado das avaliagoes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio.

9.12. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios
e as obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

9.13. Serd elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, o qual
serd encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.14. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagédo apresentada pela fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregoes.

9.15. O gestor emitira oficio para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdo
apresentados, e comunicara-a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com g valer exato dimensionado. pela fiscalizacdo com base no



Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
9.16. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da nota fiscal da execugao dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.

9.17. Se, apds o recebimento definitivo, a Contratada der ciéncia a alguma ocorréncia passivel de desconto no IMR, o mesmo podera ser
aplicado normalmente no més subsequente.

9.18. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteracdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugao do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento),
permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) nao configure descaracterizacao do objeto contratado.

9.19. Do pagamento

9.20. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura;

9.21. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisdrio e definitivo do servigo, nos seguintes termos:

9.21.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada deverd entregar toda a documentacdo comprobatoéria das

obrigacOes previdencidrias, fiscais e trabalhistas previstas na IN SEGES/MPDG No 05/2017;

9.21.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Contratada, o fiscal técnico deverda elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminhé-lo ao gestor do contrato;

9.21.3. No mesmo prazo, o fiscal administrativo deverda elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribuigcdes e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

9.22. Em existindo fiscal setorial, este devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigées, no mesmo prazo.

9.23. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucgao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

9.23.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacgéao apresentada pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial, e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregoes;

9.23.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagoes
apresentadas; e

9.23.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

9.24. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente, devidamente acompanhada das
comprovacdes mencionadas no item 2 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG no 5/2017.

9.25. Caso se constate o descumprimento da manutengdo das condigdes exigidas para habilitagdo podera ser concedido um prazo para que
a Contratada regularize suas obrigagdes, quando néo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

9.26. Nao sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que identificada ma-fé, se ndo for possivel a
realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracéo, os valores retidos cautelarmente serdao depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicées sociais e
FGTS decorrentes.

9.27. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

9.28. Antes do pagamento, a Contratante realizard consultas para verificar a manutencdo das condi¢gées de habilitacdo da Contratada,
imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento.

9.28.1. Serdo efetuadas as seguintes consultas:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;
b) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal - CADIN;
c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa;
e) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;
f) Certiddo Negativa de Inidoneos - TCU.
9.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para

que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da Contratante.

9.30. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.31. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

9.32. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

9.33. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela méxima autoridade da Contratante, nao sera rescindido o contrato em execugcao com a Contratada inadimplente no SICAF.

9.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XI, da IN
SEGES/MPDG no 5/2017, quando couber



9.35. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestacdo de servigos previstas no
§50-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrerd a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime,
observando-se as excegoes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.36. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagéo do indice IPCA de correcao monetdria.

10. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. A Selegdo do Prestador se daréd através de Licitacdo, na modalidade Pregdo, Sistema Tradicional, na forma Eletr6énica, uma vez que
os servigos a serem contratados sao de natureza comum e seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagOes usuais do mercado, inciso IV do art. 42 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH 2.0.

10.2. Os servigcos contratos sdo definidos como continuados nos termos do art. 15 da IN SEGES/MP 05/2017 e do art. 149, inciso I, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

11. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR, MODO DE DISPUTA E INTERVALOS ENTRE LANCES

11.1. O critério de julgamento sera o de menor preco, nos termos do Regulamento de Licitacoes e Contratos da EBSERH - RLCE 2.0.

11.2. Serd adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa aberto.

11.3. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagédo aos lances intermediarios

quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor, serd de 0,75%.
12. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

12.1. Em atendimento ao item 2.9b do Anexo V da Instrucdo Normativa n® 05 de 26/05/2017 o custo estimado da contratagdo
contemplando o valor maximo global e mensal estabelecido em decorréncia da identificacdo dos elementos que compdem o prego dos servigos
foram definidos pelo 6rgédo da seguinte forma:

12.1.1. Por meio do preenchimento de planilha de custos e formacgao de precos, observados os custos dos itens referentes ao servico de todas
as categorias profissionais, em que foi utilizado como pardmetro a Convencdo Coletiva de Trabalho 2024 registrada no Ministério do Trabalho sob o
n? SC000310/2024, dos, Trabalhadores nas Empresas de Asseio, Conservagdo e Servigos Terceirizados, com abrangéncia territorial em Santa
Catarina;

12.1.2. Os precgos de uniformes e equipamentos de protecdo individual foram estimados em conformidade com Norma - SEI n.2
3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH obtendo os precos médios praticados no d&mbito da Administracdo Publica no Painel de Precos e Banco de
Precos, fornecedores e sitios eletrénicos, registrados em campo préprio na planilha de custos e formacao de pregos, juntamente com os demais
valores relativos a prestacgdo dos servigos, na razao de 1/12 do custo total anual de acordo com as categorias profissionais alocadas na execugéo dos
servigos, com excecdo da categoria encarregado que nao devera ter este custo contemplado em sua planilha de custos e formacéao de precos.

12.1.3. O valor estimado deste procedimento licitatorio sera sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das

demais informagdes necessarias para a elaboragdo das propostas pelos licitantes em atendimento ao artigo 7° do do RLCE 2.0 aprovado nos
termos do art. 40 da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

12.2. O custo estimado da contratagao sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

12.3. A pesquisa de pregos encontra-se no processo 23820.012568/2024-09

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta.

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as

falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigées no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a
sua correcao.

13.4. Nao solicitar que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista.

13.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacédo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

13.6. Efetuar as retengoes tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servigos da Contratada, no que couber, em conformidade com o
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

13.7. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responséaveis por ela
indicados;

13.7.2. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas

daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagéao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

13.7.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responséavel pela
contratacao, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

13.8. E vedado a Contratante direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

13.8.1. A contratante poderd sugerir a Contratada a absorgdo do quadro de funcionérios que ja prestam servigos HU-UFSC/EBSERH por
meio do contrato anterior, por questées de economicidade de treinamento, podendo ou ndo a Contratada acatar o sugerido, a seu critério.

13.9. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagoes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS,
especialmente:



13.9.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e
auxilio-satude, quando for devido;

13.9.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

13.9.3. O pagamento de obrigagoes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato;

13.10. Analisar os termos de rescisdao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdao dos servigos no prazo de 30 (trinta)
dias, prorrogavel por igual periodo, apos a extingdo ou rescisao do contrato.

13.11. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
13.12. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
13.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigées adequadas ao cumprimento,

pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com os recursos necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais.

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

14.3. Manter a execugao do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

14.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante, independentemente de culpa ou de dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagao ou o acompanhamento da execucao dos servigos pela contratante;

14.5. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171 do RLCE 2.0.

14.6. Responsabilizar-se nas situagoes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude pela utilizagdo de
instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa nédo tenha sido representada
por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem indevida na fase de julgamento das propostas,
sujeitando a contratada a sancgdo prevista no art. 178, inciso III, do RLCE 2.0

14.7. Responsabilizar-se exclusivamente pelo cometimento de erro ou fraude no enquadramento sindical e pelo eventual
onus financeiro decorrente, por repactuacao ou por forca de decisao judicial, em razdo da necessidade de se proceder ao
pagamento de diferencas salariais e de outras vantagens, ou ainda por intercorréncias na execucao dos servigos contratados,
resultante da adocao de instrumento coletivo do trabalho inadequado;

14.8. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do servigo.

14.9. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugao dos servigos, durante
a vigéncia do contrato.

14.10. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagoes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

14.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

14.12. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo
que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

14.13. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

14.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante.

14.15. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha compativel com o sistema
de controle de acesso do HU/UFSC, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

14.16. Apresentar a Contratante, no inicio do contrato, a relagdo nominal dos empregados contratados para a execuc¢do do servigo no HU-
UFSC/EBSERH, os quais devem estar devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd em até 30 (vinte) dias apds iniciada a
prestacdo dos servigos.

14.17. Apresentar ao fiscal administrativo, mensalmente, a relagdo nominal de mudanga de empregados contratados para a execugdo do
servigco no HU-UFSC/EBSERH, bem como cépia da carteira de trabalho atestando a admissdo/demissédo e atestado médico admissional/demissional.

14.18. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

14.19. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

14.20. Informar a Contratante, eventuais faltas, licencas médicas, atrasos, férias, e as devidas substituicdes dos postos de servigo, no
primeiro dia til de sua ocorréncia e em planilha mensal.

14.20.1. Suprir, no prazo méaximo de 2 horas apds a comunicagdo do HU-UFSC/EBSERH a falta de qualquer posto de trabalho.



14.21. Encaminhar ao HU-UFSC/EBSERH, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relagcdo dos empregados que usufruirdo férias no periodo
subsequente, assim como daqueles que irdo substitui-los.

14.22. Responsabilizar-se por todas as obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere responsabilidade a Administragéo.

14.23. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas, quando for o caso.

14.24. Relatar a Administragdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

14.25. Fornecer crachas, uniformes, EPIs e demais itens pessoais a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo
de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

14.26. Vedar a utilizagdo, na execucao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

14.27. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do HU-
UFSC/EBSERH ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugao do objeto deste Termo de Referéncia, devendo orientar seus
empregados nesse sentido.

14.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigoes de habilitagao e
qualificacao exigidas na licitagdo.

14.29. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestacdes a que esta obrigada, exceto nas condigdes autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato.

14.30. Se responsabilizar pelo transporte dos prestadores de servigo no caso de greve, paralisagdo ou qualquer outra perturbacdo no
transporte publico, providenciando que os colaboradores cheguem no HU-UFSC/EBSERH em horario héabil para o trabalho.

14.31. Substituir sempre que exigido, por parte do HU-UFSC/EBSERH, qualquer empregado, inclusive encarregados e preposto, cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento seja julgado prejudicial e ou inconveniente a disciplina do servigo.

14.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

14.33. Instruir os seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de incéndios, encaminhando, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apos o inicio da execugdo do contrato, copia do PCMSO e PGR da empresa e contato do SESMT a equipe de fiscalizacdo do contrato.

14.34. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada
deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua plausibilidade e possa verificar a realiza¢cdo do pagamento.

14.35. Comunicar a equipe de fiscalizacdo do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer alteragées havidas no contrato
social, exemplo: alteragdo nos sécios, mudanca de endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos
comprobatorios da nova situagao.

14.36. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito bancério na conta do
trabalhador, em agéncias bancéarias situadas na localidade ou regidao metropolitana em que ocorrerd a prestagdao dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Administragao.

14.37. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no item acima, a Contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracgdo possa verificar a realizagdo do pagamento.

14.38. Atender as solicitagées da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagoes relativas a execucdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

14.39. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos, o acesso de seus empregados, via internet,
por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢oes
previdenciarias foram recolhidas.

14.40. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias contados do inicio da prestacao dos servigos, a confeccdo do Cartdo Cidadao expedido pela
Caixa Economica Federal para todos os empregados.

14.41. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para obtengao de extrato de recolhimento sempre que solicitado pela
equipe de fiscalizagdo.

14.42. Exercer controle sobre a assiduidade e pontualidade de seus funcionarios.

14.43. Para controle do horario de entrada e saida dos prestadores de servigo a Contratada deverd instalar Sistema de Registro de Ponto
Eletronico - SREP.

14.43.1. A regulamentacdo dos REP através do Decreto n? 10.854/2021 espelha o anseio dos atores das relagdes de trabalho
por modernizacao, praticidade e celeridade e os instrumentos normativos devem acompanhar a dinamica do mercado e o
desenvolvimento tecnoldgico sem perda da seguranca juridica nos controles de jornada.

14.44. A Contratada deverd disponibilizar ao menos 1 (um) Registrador de Ponto Eletronico, que devera ser biométrico e operar em modo
off-line.
14.45. O Registrador de Ponto Eletronico deverd ser instalado nas dependéncias do HU-UFSC/EBSERH no prazo de 15 (quinze) dias apds

iniciado o contrato, devendo a Contratada arcar inclusive com os custos de instalagao e manutencao do registrador.

14.46. O controle e a fiscalizacdo do registro de ponto devem seguir fielmente a Portaria no Portaria MTP n.2 671/2021, do Ministério
do Trabalho e Emprego.

14.47. Manter o controle de vacinacdo dos seus colaboradores, conforme o item 32.2.4.17 da NR4, enviando a Contratante, anualmente, a
comprovacgao das vacinas administradas nos seus colaboradores.



14.48. Apresentar o Programa de Controle Médico Ocupacional - PCMSO e o Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR, ao SOST (Saude
Ocupacional e Seguranca do Trabalhador) da Contratante anualmente.

14.49. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal
subito, por meio de seus encarregados.

14.50. A Contratada devera comunicar de imediato ao SOST da Contratante, qualquer acidente do trabalho ocorrido nas dependéncias do
hospital, bem como cépia da CAT (Comunicagdo de Acidente do Trabalho) com maior brevidade possivel.

14.51. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, insalubridade e/ou periculosidade resultantes da execugdo do
contrato, conforme exigéncias legais.

14.52. Manter arquivo de exames admissionais, peridédicos, demissionais, mudancas de funcao e retorno ao trabalho, conforme preconiza a
NR 07 DO Ministério do Trabalho e Emprego, que compde Portaria no 3214 de 08/06/1978 e suas alteragdes, dos colaboradores que estardo
prestando servigos nos postos de trabalho localizados nas dependéncias da Contratante.

14.53. Manter registro de seguranga e saude ocupacional, conforme preconiza a NR 32- Segurancas e Saude no Trabalho em Servigos de
Saude, do Ministério do Trabalho e emprego.

14.54. Em hipdtese alguma, poderéd a Contratada alegar desconhecimento das condigdes das areas fisicas da HU-UFSC/EBSERH, do Edital,
do Termo de Referéncia e do Contrato.

14.55. A Contratada deverd orientar seus funciondrios que o uso de aparelho celular pessoal s6 sera permitido nos horérios de intervalos ou
em caso de emergéncia.

14.55.1. O uso do aparelho celular pessoal por funcionérios da Contratada sé serd permitido em casos excepcionais, de emergéncia, sendo
recebido autorizagdo prévia por escrito por parte do encarregado/preposto da empresa.

14.55.2. O preposto da empresa poderda, a qualquer tempo, solicitar a autorizacao para uso do celular, e invalidar o documento se achar
pertinente.
14.55.3. O uso do celular invalidado pelo preposto da empresa, quando continuado, acarretard em glosas previstas no IMR, além de outras

medidas administrativas pertinentes.

14.55.4. E permitido o uso de celular corporativo para comunicacdo interna, além daqueles previstos no Termo de Referéncia, a critério da
empresa.

14.56. E expressamente proibido o fumo em horério de trabalho ou no horario de intervalo intrajornada nas dependéncias do Hospital
Universitario.

14.57. A Contratada devera assinar a autorizagédo para criacdo de conta vinculada para a quitagdo de obrigacdes trabalhistas, conforme

modelo anexo a este Termo de Referéncia.
14.58. E vedado a Contratada:

14.58.1. ter como administrador ou s6cio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja integrante do Ministério da Educacéo
ou de Instituigdes Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de contratos de gestdo com a EBSERH;

14.58.2. ter proprietario, mesmo na condigao de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a EBSERH hé menos
de 6 (seis) meses;

14.58.3. contratar quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n°® 7.203, de 2010;

b) integrantes de 6rgdos estatutarios da EBSERH;

c) empregado, servidor cedido ou em exercicio na EBSERH cujas atribui¢gées envolvam a atuagdo na area responsavel pela
licitagdo ou contratagao;

d) autoridade do Ministério da Educacao;

e) autoridade das Instituicdes Federais de Ensino Superior signatarias de contratos de gestdo com a EBSERH.

14.58.3.1. Diante do exposto, conclui-se que a empresa terceirizada contratada pelo HU-UFU com fundamento no Decreto n.?
9.507/2018 ndo podera ter em seus quadros administrador ou sécio que seja empregado da Ebserh ou, ainda, servidor cedido
ou em exercicio na Ebserh. Inclui-se na vedacgdo a situagdo em que o proprietario da empresa, mesmo na condigcao de sécio,
tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Ebserh hd menos de 6 (seis) meses.

14.58.3.2. Por outro lado, podera ser empregado da referida empresa terceirizada empregado da Ebserh ou, ainda, servidor
cedido ou em exercicio na Ebserh, desde que nao desempenhe funcao na licitacdo, ndo atue na fiscalizacdo ou na gestao do
contrato e/ou ndo tenha poder de influenciar a contratacdo ou a fiscalizacdo e, em qualquer caso, desde que observados os
alertas constantes nos paragrafos 20 e 21 desta manifestagao.

15. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS- LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

15.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdao estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

15.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislacdo de protegao de dados pessoais e das orientagoes
emanadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

15.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
15.1.3. manter registro das operacoes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
15.1.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos

titulares de dados pessoais;

15.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigacfes referentes ao. exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na



legislagao em vigor;

15.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem
como a ndo divulgar indevidamente informagées que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

15.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que
tenha acesso, tais como acessos nédo autorizados e situagoes acidentais ou ilicitas de destruigédo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, com as informacoes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD;

15.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte;
15.2.1. cientificar-se da Politica de Protecédo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
15.2.2. apresentar todos os dados e informacodes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao tratamento de dados pessoais realizado em

decorréncia da relagao estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

15.2.3. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste
instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

15.2.4. quando verificada qualquer das hipdéteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

16. VISITA TECNICA PARA A LICITAGCAO

16.1. As empresas interessadas poderdo realizar visita técnica nos locais e instalacées do fornecimento e da prestagdo dos servigos, de
forma a obterem conhecimento das condicles e eventuais dificuldades para a sua execucdo, bem como, de todas as informacdes necessarias a
formulacao da sua proposta de precos.

16.1.1. A realizagdo da visita técnica nao se consubstancia em condigdo para a participacao na licitacdo, ficando, contudo, as licitantes
cientes de que apds apresentacdo das propostas ndo serdo admitidas, em hipétese alguma, alegacOes posteriores no sentido da inviabilidade de
cumprir com as obrigacgoes, face ao desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas nao previstas.

16.1.2. A visita técnica devera ser comunicada, previamente, pelas licitantes a Unidade de Suporte Operacional por meio do e-mail usop.hu-
ufsc@ebserh.gov.br que agendard, em horédrio comercial (08:00- 17:00h) e indicard, se julgar conveniente, o profissional designado para
acompanhamento.

16.2. O prazo para visita técnica iniciar-se-a no dia tutil seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessao publica.

16.3. A visita técnica s6 devera ser realizada mediante essa indicagdo ou autorizagao por escrito.

16.4. A visita técnica podera ser realizada quantas vezes o licitante julgar necessério para a elaboragdo de sua proposta.

16.5. Os custos das visitas técnicas correrdo por exclusiva conta da licitante.

16.6. As licitantes deverdo apresentar Declaragdo Formal de Visita Técnica realizada nas dependéncias do Hospital, tomando

conhecimento dos locais, dimensoes, complexidade e dificuldade pertinentes a realizagao do objeto desta contratagdo, conforme instrugoes
do anexo 41525401.

16.7. Nao tendo sido feita, o licitante deverd apresentar a Declaracdo Formal de N&o Visita Técnica constante no anexo 41525629.

16.8. Para a visita técnica o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacao da visita.

16.9. A nao realizagdo da visita, ndo podera embasar posteriores alegagoes de desconhecimento das instalagoes, dividas ou esquecimentos
de quaisquer detalhes dos locais da prestacédo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6énus dos servigos decorrentes.

16.10. O ato de apresentacao de proposta, pelos licitantes, implicara a técita admissao de que a documentagao técnica e os esclarecimentos
prestados foram julgados suficientes para que os servigos sejam executados nas condigdes estipuladas pelo Edital e seus anexos.

16.11. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagbes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagoes objeto da licitacao.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Ebserh poderd, garantido o regular processo administrativo, aplicar
ao contratado as seguintes sangoes:

17.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.1.2. Multa de:

17.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual do contrato em caso de

atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execucdao com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecucéo total da obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

17.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de atraso na
execucgao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucgao parcial da obrigacao assumida;

17.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de inexecucgdo
total da obrigacdo assumida;

17.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;
e



17.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja
para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

17.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre si.

17.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo néo
superior a 2 (dois) anos.

17.2. As sancoOes previstas nos subitens 17.1.1 e 17.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

g o~ W N

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2- Infracao

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacao que crie a possibilidade de

1 causar dano fisico, lesao corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento

04

Manter funcionario sem qualificacdo para
3 executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia

Recusar-se a executar servico determinado

4 pela fiscalizagao, por servico e por dia 02
Retirar funciondrios ou encarregados do
5 servico durante o expediente, sem a anuéncia 03

prévia do CONTRATANTE, por empregado e
por dia

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Registrar e controlar, diariamente, a
6 assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, 01
por funcionario e por dia;

Cumprir determinacao formal ou instrucao
7 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia

Substituir empregado que se conduza de
modo inconveniente ou ndo atenda as

8 necessidades do servico, por funcionario e por 01
dia
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus

9 Anexos nao previstos nesta tabela de multas, 03

apés reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia

Indicar e manter durante a execucao do
10 contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato

Providenciar treinamento para seus
11 funcionarios conforme previsto na relagcdo de 01
obrigacdes da CONTRATADA

17.4. A sangdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar poderd também ser
aplicada a empresa ou ao profissional que:

17.4.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;



17.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

17.4.3. demonstre nédo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

17.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de precos, ndo celebrar o
contrato;

17.4.5. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.4.6. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

17.4.7. ensejar o retardamento da execucgao do objeto da licitacao;

17.4.8. ndo mantiver a proposta;

17.4.9. falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

17.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracao Publica previstos na Lei n®

12.846/2013.

17.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n®
9.784/1999, nao podendo o prazo concedido para apresentacédo de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias tuteis.

17.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdao deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos
em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao cobrados judicialmente.

17.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

17.7. A autoridade competente, na aplicacao das sangoes, levara em consideracao a gravidade da conduta do infrator, o
cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da
razoabilidade.

17.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada
pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do
processo administrativo necessarias a apuragdao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

17.9. A apuracgdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracédo
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

17.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

17.11. Apbs o transito em julgado do processo, as sancoes administrativas aplicadas pela Ebserh deverao ser registradas e
publicadas no Sicaf. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, os dados
relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a
Lei n® 12.846/2013.

18. GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

18.1. Serd exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, com a
obrigacdo de ser renovada a cada 12 (doze) meses a fim de nao onerar o ajuste, podendo optar por caugao em dinheiro, seguro-garantia ou fianga
bancéria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias tuteis a partir da data da celebragao do contrato, prorrogados por igual periodo a critério do
HUUFSC/EBSERH.

18.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

18.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescisdao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o incisos | do art. 184 do RLCE 2.0.

18.2. Somente serd aceita a prestacdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execucao do
contrato:

18.2.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

18.2.2. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;

18.2.3. As multas moratdrias e compensatorias aplicadas a Contratada;

18.2.4. Obrigag0es trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela Contratada.

18.3. No caso de caugao em dinheiro, o depdsito deverd ser efetuado na Caixa EconOémica Federal em conta especifica com corregédo

monetéaria, em favor do HUUFSC/EBSERH.

18.4. A garantia, se prestada na forma de fianca bancéria ou seguro-garantia, devera ter validade durante toda a vigéncia do contrato, e
ainda por mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

18.5. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cddigo Civil.

18.6. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagdao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas



mesmas condigoes.

18.7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo HU-UFSC/EBSERH, para compensagao de prejuizo causado no
decorrer da execugdo contratual por conduta da Contratada, esta devera proceder a respectiva reposicao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados
da data em que tiver sido notificada

18.8. Apds a execugao do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigagdes a cargo da Contratada, a garantia por ela
prestada serd liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao HU-
UFSC/EBSERH.

18.8.1. A garantia somente serd liberada ante a comprovacdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes
da contratacdo, e que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administragao.

18.9. Em caso de encerramento da vigéncia do contrato, ou rescisdo contratual, a Ebserh retera a garantia prestada, até que o fiscal
verifique o pagamento pela Contratada das verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, ou a comprovacdo de que os empregados serdao
realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

18.10. O garantidor nao é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangoes a Contratada.

18.11. A garantia sera considerada extinta:

18.11.1. com a devolugdo da apdlice, carta-fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato; e

18.11.2. com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no subitem 21.4 acima, que poderd, independentemente da sua
natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

18.12. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA
19.1. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de

sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:

19.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003.
19.3. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos.
19.4. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de

agua e redugao de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.
19.5. Reducgédo de Produgdo de Residuos Sélidos:

19.5.1. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, com a separagao
de materiais em recipientes para coleta seletiva disponibilizados pelo Contratante.

19.5.2. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as regras de separacdo determinadas no PGRSS
e supervisionadas pelo Servigo de Gerenciamento de Residuos do HU-UFSC/EBSERH.

19.5.3. Monitorar consumo e evitar uso de materiais descartaveis desnecesséarios.

19.5.4. Utilizar preferencialmente materiais reciclados ou com embalagem reciclada, quando couber.

19.6. Na execucao dos servigos deverdo ser observadas as diretrizes de sustentabilidade dispostas no art. 42 do Decreto o n® 7.746, de 5 de
junho de 2012, alterado pelo Decr n%29.17 2 T 2017, e os critérios elencados na Instrucéa rmativa n2 01 1 janeir

de 2010, além dos seguintes aspectos definidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, 62 edigdo, revista,
atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023.

19.6.1. Os bens e/ou materiais aplicados na prestagao de servigo devem ser constituidos, no todo ou em parte, sempre que aplicavel, por
material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

19.6.2. Os bens e/ou materiais aplicados na prestacdo de servico devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais recicldveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento;

19.6.3. Os bens e/ou materiais aplicados na prestacdo de servico ndo devem conter substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

19.6.4. Realizar a protegao a seguranca e a saude dos trabalhadores na forma da Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;
20. DA REPACTUACAO
20.1. Visando a adequagao aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela Contratada e observado o interregno

minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado neste Contrato sera repactuado, competindo a
Contratada justificar e comprovar a variagcdo dos custos, apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior
aprovacdo da Contratante, na forma estatuida nos artigos 171 a 177 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, e no que couber, nas
disposicoes da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017.

20.2. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos precgos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execucgao do servigo.

20.2.1. Por envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantos quanto
forem os Acordos, Convengoes ou Dissidios Coletivos de Trabalho das categorias envolvidas na contratagao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Decreto/D7746.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9178.htm#art1
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/legislacao/instrucoes-normativas/407-instrucao-normativa-n-01-de-19-de-janeiro-de-2010
http://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr32.htm

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

20.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,
dissidio ou convencgdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

20.3.2. Para os insumos discriminados na planilha de custos e formacdo de pregcos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego
publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacgédo legal ou normativa;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado: a partir da data limite para apresentacdo das propostas constante
do Edital.
20.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima repactuagdo correspondente a mesma

parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a Contratada solicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convencdo coletiva que fixar os novos custos de m&o de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso nédo haja prorrogacao.

20.6. Caso a Contratada néo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a
repactuagao.
20.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacédo sé podera ser pleiteada apés o decurso de novo

interregno minimo de 1 (um) ano, contado:
20.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de méao de obra;

20.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacgdo legal ou normativa, para os insumos
discriminados na planilha de custos e formac&o de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de precgos do
mercado;
20.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria,

ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos célculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacgéao para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

20.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengoes coletivas das categorias envolvidas na contratagéao.

20.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatoérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A Contratante ndo se vincula as disposicées contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa Contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos néo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

20.12. Quando a repactuagao referir-se aos custos da mé&o de obra, a Contratada efetuard a comprovagao da variagdao dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo Acordo, Dissidio ou Convencgao Coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.12.1. Para fins de atendimento a eventual necessidade de repactuacdo dos valores decorrentes da mao de obra,
consignados na planilha de custos e formacgao de precos do contrato, em observancia ao disposto no art. 174 do RLCE 2.0,
adere-se a convencgao coletiva do trabalho a qual a proposta da empresa esteja vinculada (Acérdao TCU n.2 1207/2024
Plenario).

20.13. Quando a repactuacgao se referir a insumos e materiais, exceto quanto a obrigacdes decorrentes de Acordo ou Convencgao Coletiva de
Trabalho e de Lei, a Contratada efetuara a comprovacgao da variagdo dos custos dos servigos por meio de indice especifico, setorial ou geral (IPCA)
que retrate a variacdo dos precos.

20.14. Quando a repactuacdo se referir aos demais custos, a Contratada deverd demonstrar a variagdao por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precgos, de forma individualizada, e comprovar o aumento dos pregos de mercado dos itens abrangidos, sem prejuizo das verificagoes
abaixo mencionadas:

20.14.1. 0s pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao;

20.14.2. as particularidades do contrato em vigéncia;

20.14.3. a nova planilha com variacdo dos custos apresentados;

20.14.4. indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;

20.14.5. A Contratante podera realizar diligéncias para conferir a variagédo de custos alegada pela Contratada.

20.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagoes terao suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

20.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

20.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das préximas

repactuacgoes futuras; ou

20.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagao envolver revisdao do custo de médo de obra em
que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacoes
futuras.

20.16. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagédo a diferenca



porventura existente.

20.17. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da
entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.18. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagéo
solicitada pela Contratante para a comprovacgao da variacdo dos custos.

20.19. As repactuacdes ou reajustes serao formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagao
contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.20. A Contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgdo de 5%
(cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuacao, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

21. MATRIZ DE RISCO

21.1. Nao se aplica a presente contratagdo a matriz de riscos definida no inciso XXVII do Anexo I do RLCE 2.0.

22. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

22.1. O critério de julgamento adotado serd o de menor preco global.

22.2. Devera ser licitado somente 1 item, com quantidade 1 e unidade “servigco”, no CATSER 5380 - Prestacdo de Servigo de Apoio
Administrativo.

22.3. A licitante devera apresentar devidamente preenchidas as Planilhas de Custos e Formac&do de Pregos apresentadas conforme modelo

do ANEXO IX 41743901 deste Termo de Referéncia, em conformidade com Instrugdo Normativa MPOG/SLTI n? 05, de 26/05/2017.

22.3.1. As propostas deverao conter indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos e convengoes coletivas que regem cada categoria
profissional que executara os servigos e a respectiva data base e vigéncia, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupacgbes - CBO, segundo
disposto no item 6.2¢ da Instrucao Normativa MPOG/SLTI n2 05, de 26/05/2017.

22.3.2. Para fins de elaboracdo do valor estimado da contratacdo, a Administragdo utilizou como base de cdalculo os valores salariais
previamente estabelecidos na Convencao Coletiva de Trabalho SEACSC/SINDILIMPE SC 2024/2024 registrada no MTE com o
nr SC000310/2024.

22.3.3. Nos precgos propostos deverao estar inclusas todas as despesas com salarios, contribuicdes sociais e trabalhistas, seguros, impostos,
taxas e contribuigées, transporte, alimentagdo, despesas administrativas, lucro e demais insumos necessarios a sua composigao.

22.3.3.1. A Convencgédo Coletiva acima nédo é de utilizagdo obrigatdria pelos licitantes (Acéordao TCU n? 369/2012), mas sempre se exigira o
cumprimento das convencdes coletivas adotadas por cada licitante/contratante.

22.4. A Contratada tera até 30 (trinta) dias corridos do inicio da vigéncia do Contrato para apresentar os documentos abaixo:

a) Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR);

b) Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO);

¢) Laudo Técnico de Condigées Ambientais de Trabalho (LTCAT);

d) Laudos de Insalubridade e de Periculosidade;

e) Atestado de Saude Ocupacional (ASO), emitido nos ultimos 90 dias;

f) Ordem de Servigo (NR1), riscos das atividades;

g) Fichas de EPI, individuais e assinadas;

h) Treinamentos quanto ao uso, higienizagao, conservagao, guarda e troca do EPI e o uso da paramentagao;

i) e demais documentos obrigatdrios pelas normas regulamentadoras Ministério do Trabalho e Emprego que a USOST julgar
necessario para o controle.

22.4.1. Para o adicional de periculosidade ou de insalubridade, recomenda-se que tal exigéncia esteja embasada em laudo pericial. A
confecgdo desse laudo é uma obrigagdo da empresa contratada e deve ser realizado por profissional competente e devidamente registrado no
Ministério do Trabalho e Emprego, atestando o grau de insalubridade (maximo, médio ou minimo), quando for o caso, bem como se a atividade
apontada como insalubre consta na relacdo da NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria
3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando o pagamento do adicional de insalubridade condicionado a realizacdo da referida pericia.

22.4.2. Os LTCAT, PGR e PCMSO deverdo ser submetidos a Unidade de Seguranga do Trabalho e Saide Ocupacional (USOST) visando sua
aprovacdo, podendo o mesmo solicitar modificagdes, adequacgdes e corregdes nos programas apresentados, devidamente motivadas, sendo possivel
a aplicacdo contratual das implicagoes destes documentos somente apds aprovagao da USOST, durante o periodo de vigéncia do contrato, quando
julgar necessario;

22.4.3. Apéds a emissdo do laudo pericial e constatada a incidéncia do adicional de periculosidade ou de insalubridade devidamente aprovada
pela USOST, a contratada fica obrigada a paga-lo a todos os empregados envolvidos na prestacdo dos servigos desde o inicio de sua execugao e
também havera direito a revisao de precos, na forma do art. 172, inc. VI, do RLCE 2.0.

22.4.4. Caso a unidade hospitalar contratante nao acolha o laudo pericial apresentado pela empresa contratada, deve fazer uso de
Laudo Técnico substitutivo, justificando expressa e motivadamente as razées que afastam a utilizacdo do laudo ndao homologado (Parecer Juridico
n.2 119/2023/DJLC/SCAD/CONJUR/PRES-EBSERH - 33005505).

22.4.5. Dessa forma, as empresas participantes da licitagdo devem apresentar suas propostas sem a incidéncia desse 6nus na formacao de
seus custos. Caso futuramente houver a constatacao do dever de pagar o adicional aos empregados, certamente esse fato repercutird no equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

22.4.6. Havendo a incidéncia do adicional, a empresa fica obrigada a pagé-lo a todos os empregados envolvidos na prestagdo do servigos
desde o inicio da execugdo e nesse caso também havera direito a revisao de precos.

22.4.7. Quando da entrega dos documentos citado no item anterior, a Contratante devera repassa-los para Unidade de Saide Ocupacional e
Seguranga do Trabalhador (USOST) do HU-UFSC/EBSERH para a devida avaliagdo e aprovagao.



22.4.8. Conforme Acérdao TCU n? 1.586/2018, a parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1,94% no
primeiro ano, e, em caso de prorrogacao do contrato, o percentual méximo dessa parcela sera de 0,194% a cada ano de prorrogacédo, a ser incluido
por ocasido da formulagao do aditivo da prorrogacédo do contrato, conforme a Lei 12.506/2011.

22.4.9. As empresas deverao observar as disposi¢ées do Decreto n.2 6.957/2009 e outras que porventura tenham sido editadas até o
momento da formulacdo de sua proposta, devendo aplicar o Fator Acidentario de Prevencao - FAP para o seu CNP]J, definido pela drea ministerial
competente.

22.4.10. A licitante deve preencher o item “Riscos Ambientais do Trabalho - RAT” da planilha de custos e formacao de precos considerando o
valor de seu FAP, a ser comprovado no envio de sua proposta adequada ao lance vencedor, mediante apresentacdo da GFIP ou outro documento
apto a fazé-lo.

22.4.11. Os custos referentes ao item “Treinamento/Capacitacdo/Reciclagem”, considerando o entendimento esposado pelo TCU, deverdo caso
sejam provisionados estar contemplados no item “Custos Indiretos, Tributos e Lucro”.

22.4.12. Conforme Stimula n.2 254 do TCU, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRP]) e a Contribuigao Social sobre o Lucro (CSLL) nédo
podem ser repassados para a Contratante, pois sao tributos de natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a Contratada.

22.4.13. Na formulagédo de sua proposta, a licitante devera observar ainda o regime de tributacdo ao qual estd submetida, no tocante a correta
aplicacdo das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme previsto nas Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003 (Acérdao TCU n.2
2.647/2009 - Plenério), e, se for o caso, se hé incidéncia da Lei n.2 12.546/2011 e alteragdes, em face da opgao pelo Regime da CPRB (Contribuicao
Previdenciaria sobre a Receita Bruta).

22.4.14. A licitante deverd comprovar, por meio de documentagao habil (DCTF, GFIP, EFD etc.), a opgdo aos regimes acima elencados, a fim
de que se possa certificar que as aliquotas do PIS e da COFINS e da Contribuigdo Social consignadas na planilha conferem com sua opgdo
tributéria.

22.4.15. Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e de COFINS né&o serd admitida, em nenhuma hipétese,
a cotacdo do percentual integral das aliquotas relativas a PIS (1,65%) e COFINS (7,60%), tendo em vista que as Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003
permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos da pessoa juridica pagos em etapas anteriores, fazendo com
que o valor do tributo efetivamente recolhido, em relagdo ao faturamento, seja inferior a aliquota dessas contribuicées.

22.4.16. As empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS devem cotar os percentuais que representem a
média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, apurada com base nos dados da
Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribuigdes), cujos respectivos registros deverdo ser
remetidos juntamente com a proposta e as planilhas.

22.4.17. Caso a licitante tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia nao-cumulativa em apenas alguns meses do periodo que deve ser
considerado para o calculo do percentual médio efetivo (12 meses anteriores a data da proposta), poderd apresentar o calculo considerando apenas
0s meses em que houve recolhimento.

22.4.18. Nao hé previsao de horas extras para quaisquer das categorias previstas neste Termo de Referéncia.

22.4.19. No modelo de Planilhas de Custos e Formacgao de Pregos, para preenchimento e envio pela Licitante, devera haver planilha especifica
para o item “Uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual”.

22.4.20. Considerando tratar-se de contratagdo de servigos que se enquadra, para fins tributarios, no conceito de cessdao de mdo de obra,
conforme previsto no art. 31 da Lei n.2 8.212, de 24/07/1991 e alteracbes e nos Arts. 112, 115, 117 e 118, da Instrucdao Normativa - RFB n.2 971, de
13/11/2009 e alteragoes, a licitante Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha
a ser Contratada, ndo podera beneficiar-se da condigédo de optante e estard sujeita a retencgédo na fonte de tributos e contribui¢ées sociais, na forma
da legislacdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, em
consequéncia do que dispdem o art. 17, inciso XII, art. 30, inciso II e art. 31, inciso II, da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e
alteragoes. (Acéordao TCU 797/2011 - Plenario e IN SLTI n.2 2/2008).

22.4.21. As licitantes estardo IMPEDIDAS de apresentar planilhas de custos e formacao de pregcos com base no regime de tributagao do
SIMPLES NACIONAL, ja que tal préatica implicaria ofensa as disposi¢ées da LC 123/2006, conforme posicionamento externado pelo TCU no
Acérddo TCU 797/2011 - Plendrio.

22.4.22. A licitante optante pelo Simples Nacional, que por ventura venha a ser Contratada, deverd comunicar a contratagdo para a prestacdo
dos servigos a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedacao
(celebracgao do contrato), apresentando a Contratante, no prazo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do Termo Contatual, cépia dos oficios,
com comprovantes de entrega e recebimento (Acérddo TCU n.2 2.798/2010 - Plenario e IN SLTI n.2 2/2008).

22.4.23. Caso a licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacdo no prazo assinalado acima, a propria Contratante, em
obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a comunicacédo a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), para que esta efetue
a excluséao de oficio, conforme disposto no inciso I do artigo 29 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracoes."

22.4.24. As quantidades de postos de trabalho a serem contratados poderédo ser implementadas no total ou em parte, ao longo da vigéncia do
Contrato, dependendo da necessidade do HU-UFSC/EBSERH.

22.4.25. As licitantes deverdao apresentar a proposta de forma detalhada, considerando na composicao de precos, todos os custos referentes a
ma&o de obra (saldrios, encargos sociais, trabalhistas e beneficios), materiais, equipamentos, transporte e demais insumos necessarios a execugao
dos servigos, que engloba os custos necessérios e previsiveis para a perfeita execucdo do objeto contratado, bem como e deverdo incluir os custos
relativos a seguros, tributos de qualquer natureza e demais despesas que direta ou indiretamente incidam sobre o objeto do contrato (custos
indiretos), e, ainda, a taxa de lucro da Contratada, conforme Anexo IX 41743901.

22.4.25.1. A planilha especifica deverd contemplar as memoérias de calculo detalhadas, discriminando a metodologia e formulas adotadas pela
licitante para obtencao do (s) valore(s) proposto(s) para os itens, no Mdédulo 5 - Insumos diversos.

22.4.25.2. A planilha especifica do item “Uniformes e Equipamentos de Protegdo Individual” juntamente com as demais Planilhas de Custos e
Formacdao de Precgos, servirdo para demonstrar possiveis variagdes de custos/insumos no curso da execugdo do contrato e serdo utilizadas como
base em eventuais repactuacoes, prorrogacoes ou revisdes de pregos.

22.4.25.3. O custo de fornecimento dos “Uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual” devera ser registrado pela licitante em campo
proprio da planilha de custos e formacgdo de pregos, e serd pago a CONTRATADA juntamente com os demais valores relativos a prestagdo dos
servigos, na razao de 1/12 do custo total anual de acordo com as categorias profissionais alocadas na execugdo dos servigos, com excecao da
categoria encarregado que nao devera ter este custo contemplado em sua planilha de custos e formagao de precos.



22.4.26. As licitantes deverdo preencher as Planilhas em arquivo Excel, fazendo constar as memorias de céalculo detalhadas, discriminando a
metodologia e férmulas adotadas para a obtengdo dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes de composicdo de custos
e formacgdo de precos dos postos de servico, a fim de facilitar a andlise por parte da area técnica.

22.4.27. Para composicdo da proposta deverao ser observados, no que couber, entre outros aspectos, todos os custos pertinentes a execugdo
dos servigos, inclusive custos adicionais que repercutam direta ou indiretamente sobre a mé&o-de-obra utilizada, tais como: vale-transporte, vale
alimentagdo ou outros beneficios legais concedidos; outros custos decorrentes de desempenho técnico, comercial, operacional; lucro praticado pela
licitante; tributos e contribuicoes incidentes; despesas administrativas e operacionais.

22.4.28. A licitante deverd considerar o custo de substituigdo nos postos durante férias, licengas ou auséncias legais, ndo podendo em
qualquer hipétese o posto ficar descoberto.

22.4.29. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da Licitante, das condigées estabelecidas neste Termo.

22.4.30. Possiveis indefinigbes, omissées, falhas ou incorregdes das especificagdes contidas na planilha de custos e formacao de precos néo
poderdo, em nenhuma hipdtese, constituir pretexto para a CONTRATADA alterar a composi¢do de seus pregos unitérios.

22.4.31. A Contratante podera realizar diligéncias, a fim de esclarecer duvidas ou complementar informacgoes acerca dos valores informados
na Planilha de Custos e Formacdo de Precos apresentada, inclusive mediante a solicitacdo de apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas ou outros
documentos entendidos pertinentes.

22.4.32. A inobservancia do prazo fixado pelo Contratante para a entrega das respostas e/ou informagdes solicitadas em eventual diligéncia
ou ainda o envio de informagoes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a desclassificagdo da proposta.

23. DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

23.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN N2 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII
da IN n® 5/2017 séo as estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente observando a relagdo custo beneficio da gestdo dos recursos
destinados a provisdo das verbas rescisorias .

23.2. A futura Contratada deve autorizar o HU-UFSC/EBSERH, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigées previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o momento da regularizagao, sem prejuizo das sangoes
cabiveis.

23.2.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pelo proprio HU-UFSC/EBSERH (ex.: por falta da documentagéo pertinente,
tais como folha de pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justigca
do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicoes sociais e FGTS decorrentes.

23.3. A Contratada autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13?2 saldrio e rescisdo contratual dos
trabalhadores da Contratada, bem como de suas repercussOes trabalhistas, fundidrias e previdenciérias, que serdo depositados pela Contratante
em conta-depoésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XII da
Instrucdo Normativa n? 5, de 2017, os quais somente serao liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

23.4. A Contratante provisionarda os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) saladrio e verbas
rescisérias aos trabalhadores da Contratada, que serao depositados em Conta-Depdsito Vinculada, em nome do prestador dos
servigos, bloqueada para movimentacao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

23.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigdes:

23.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao
contrato, quando devido;

23.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicdo, quando do
gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

23.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional, as férias proporcionais e a
indenizacdo compensatoéria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e
23.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

23.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada serd igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes

sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo e seréa feita exclusivamente para o
pagamento das respectivas obrigagoes:

a) 132 (décimo terceiro) salario;
b) Férias e um tergo constitucional de férias;
c) Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisdes sem justa causa; e

d) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
23.5.1. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdao aqueles indicados no Anexo XII da IN n? 5/2017.

23.6. O saldo da conta-depoésito serd remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de
Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcao implicara a revisao
do Termo de Cooperacgao Técnica.

23.7. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o
valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

23.8. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas
despesas serao debitados dos valores depositados.

23.9. A empresa Contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade Contratante para utilizar os valores da conta-depdsito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situagoes ocorridas durante.awvigénciado cantrato.



23.9.1. Na situagcdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacao da ocorréncia da situagdo, serd expedida a autorizacdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco)
dias tuteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

23.9.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de
eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

23.9.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo méaximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigagées trabalhistas.

23.10. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do

contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da quitacdo de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da n2 5/2017.

24. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

24.1. A dotacgdo correra a conta do Orcamento do Hospital Universitario da Universidade Federal de Santa Catarina ou Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares - Filial - EBSERH, Unidade Gestora 155913, conforme mencionada a seguir:

® Progama de Trabalho : 10302511885850042
® PTRES: 234203

® Natureza de Despesa 339037

® Fontes: 1002A002SM

¢ PI-UGM4D000000

25. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS
25.1. Nao sera admitida a subcontratacgao total do objeto.
25.2. Fica vedada a participagdo de empresas em consércio no pregdo, uma vez que o objeto ndo apresenta grande vulto ou complexidade

que torne restrito o universo de possiveis licitantes.
26. ALTERACAO SUBJETIVA

26.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigbes do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

27. PARTICIPACAO ME/EPP

27.1. Considerando o Artigo 48 da lei 123 de 2006, o pregdo sera para ampla concorréncia, no modo de disputa aberto e tendo como
critério de julgamento o menor prego, pois através da pesquisa de precos estimou-se o valor da contratagao superior a R$80.000,00, ndo cabendo
assim tratamento diferenciado a ME-EPP.

28. CESSAO DE CREDITO

28.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos
previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

28.2. As cessoOes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

28.3. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracao de termo aditivo
ao contrato administrativo.

28.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigées de habilitagdo por parte do
contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagao de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislagdao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

28.5. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito
comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados
a Administracdo.

28.6. A cessao de crédito nédo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

29. SEGUE PARA APRECIACAO

Segue para apreciacao.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO (EPC)

(documento assinado eletronicamente)
Ana Martinez Pimentel Deeke
Coordenador(a) da EPC

(documento assinado eletronicamente)
Silvia Carvalho Alenso. Rays



Equipe de Planejamento da Contratacao - Planejamento

(documento assinado eletronicamente)
Diana Maragno Minatto
Equipe de Planejamento da Contratagao - Planejamento

(documento assinado eletronicamente)
Priscila Porciuncula Oliveira
Equipe de Planejamento da Contratacao - Area Administrativa

Com base na delegacdo de competéncias, aprovo o Termo de Referéncia e encaminho ao Setor de Administragdo para proceder a instrugao do
processo administrativo.

(assinado eletronicamente)
Gerente Administrativo - HU/UFSC-EBSERH

. eil Documento assinado eletronicamente por Ana Martinez Pimentel Deeke, Assistente em Administragcao, em
—<H. E 27/09/2024, as 14:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539

assinatura

d eletrénica dﬁ 8 dﬁ Q]!L!]brg de 21)]_ 5

_ eil Documento assinado eletronicamente por Priscila Porciuncula Oliveira, Técnico(a) em Contabilidade, em
JCH Eﬂ 27/09/2024, as 14:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539

assinatura

‘ eletrbnica de 8 de Q]]L’]]brg de Z!!I 5

. eil Documento assinado eletronicamente por Silvia Carvalho Alonso Rays, Assistente Administrativo, em
—<H. E 27/09/2024, as 16:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539

assinatura

‘ eletrénica dﬁ 8 dﬁ Q]]L]]brg dﬁ 2“1 5

_ eil Documento assinado eletronicamente por Diana Maragno Minatto, Chefe de Unidade, em 27/09/2024, as
JCH Eﬂ 17:57, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

assinatura

‘e:enrénica de ZQ 5

. eil Documento assinado eletronicamente por Rodolfo Amando Schmitz, Gerente, Substituto(a), em 27/09/2024,
—<H. E as 19:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de

assinatura

d eletrénica Q]!L!]brg de 2015

Referéncia: Processo n? 23820.009511/2024-14 SEI n® 42805517


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23820.009511/2024-14

2. Descricao da necessidade

Trata-se de contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servigos continuados de apoio as atividades
administrativas com dedicagéo exclusiva de médo de obra.

A contratacdo se faz necessaria pelo fato das empresas com 0s contratos vigentes na prestacdo de servigos de
recepc¢do, almoxarife e arquivista ndo terem o interesse em prorrogar o contrato. Além disso, o cargo de maqueiro foi
contratado juntamente com o de técnico em secretariado e percebeu-se a necessidade de separar esse contrato
para os magueiros passarem a gestdo do Setor de Hotelaria. De forma oportuna, a contratacdo do profissional
técnico em secretariado sera substituida pelo auxiliar administrativo operacional objetivando uma melhor prestacédo
dos servicos.

Assim, definiu-se por realizar nova licitagéo.

A contratacéo dos cargos descritos mostra-se necessaria em razédo da grande demanda de servigcos administrativos
acessorios que ndo podem ser executados pelos servidores e empregados publicos de vinculo efetivo, pois estes se
concentram na execuc¢do das atividades finalisticas.

Ha uma circulagdo mensal média de 30.000 pessoas, entre pacientes e acompanhantes, que acessam o HU-UFSC
/EBSERH pelo ambulatério, emergéncia e entrada principal, areas que atuam a maior parte dos funcionarios
terceirizados.

O plano de cargos e salarios da Ebserh ndo prevé a contratacao por intermédio de concurso publico para os cargos
de recepc¢édo, almoxarife, continuo, arquivista e auxiliar administrativo operacional, por isso, com base no Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, faz-se possivel a contratacdo de empresa que desempenhe atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal deste HU.

A contratagdo destes servigos, se enquadra como servico comum, cabendo licitagdo na modalidade Pregdo, na
forma eletrénica, tipo menor preco global, observado o disposto na Lei n.° 13.303/2016; na Instrugdo Normativa n° 1,
de 19 de janeiro de 2010 e Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 26 de maio de 2017, ambas da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao — SLTI/MPOG; na Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Unidade de Servicos Gerais Ana Martinez Pimentel Deeke

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
Para a execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar profissionais com formacéo, habilidades e conhecimentos

minimos descritos na tabela abaixo que condizem com a Classifica¢do Brasileira de Ocupagdes — CBO e as respectivas
Convencdes Coletiva de Trabalho.
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A contratada devera fornecer uniformes e EPIs aos trabalhadores empregados na execugdo do contrato condizentes com a
atividade a ser desempenhada no HU, conforme especifica¢cdes no Termo de Referéncia sem qualquer repasse do custo para o
empregado.

Antes do pagamento, a Contratante realizara as seguintes consultas para verificar a manutenc¢do das condig¢des de habilitacdo da
Contratada, imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento: (I): Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF; (II): Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal - CADIN; (III): Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; (IV): Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e; (V): Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e Certiddo Negativa de Inidéneos- TCU.

Os servigos prestados serdo de forma continua pela sua essencialidade, visando atender a necessidade publica de forma
permanente e a sua interrup¢ao comprometeria a prestacao do servico publico de satide a populagédo e ao préprio cumprimento da
missdo institucional desta organizagdo.

A execucao dos servigos tera inicio na data a ser definida pelo HU-UFSC/EBSERH e vigorard pelo prazo de 24 (vinte e quatro)
meses a partir da sua assinatura do contrato e podera ser prorrogado até o limite méximo de 5 (cinco) anos, de acordo com o
artigo 71, da Lei n° 13.303/2016 e no art. 148, do RLCE 2.0 .

Fundamenta-se a vigencia por tornar a contratagdo mais atrativa, inserida na l6gica de mercado da duragdo de contratos para esse
tipo de servico e contribui para mitigar os riscos de uma eventual necessidade de realizacdo de uma nova contratagdo do servico
em tela e atende aos principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse ptiblico (Acérdao 3320/2013 -
Segunda Camara).

Cabera a contratada capacitar os seus empregados para a execucao das suas atividades no que se refere aos aspectos técnicos e
operacionais, a legislacdo e a novas tecnologias. O treinamento do trabalhador deve conter minimamente nogoes de uso correto
de EPI, ética, comportamento, postura, normas e deveres, rotina de trabalho a ser executada, dentre outros.

A empresa Contratada devera possuir pelo menos 1 ano de experiéncia em servicos de terceirizagdo nas atividades objeto desta
contratacdo com Atestado de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou
privado.

Estudo Técnico Preliminar 113/2024

Categoria

o Qualificagdo minima Competéncias Pessoais Desejaveis Atribuicdes
Profissional

Recepcionar e prestar informagoes e
servicos de apoio aos usudrios, clientes,
visitantes, colaboradores e servidores.

Fazer o cadastro do usudrio e visitantes e
entregar etiqueta de identificacao.

Realizar atendimentos telefénicos de
origem interna e externa, prestando as
devidas informag0es, bem como anotar
recados e realizar os devidos
encaminhamentos.

Receber e controlar fluxo de entrada e
saida de documentos através de
protocolos.

Organizar e controlar o fluxo de
atendimento dos usudrios por senhas ou
filas especificas.

Acompanhar paciente até o local de
internagdo, pré-operatorio, laboratério ou
outro setor de destino, quando solicitado.
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Recepcionista
de consultério
4221-10

Ensino médio completo

Conhecimentos em
sistemas informatizados

Demonstrar iniciativa, empatia,
facilidade de comunicagdo, auto-
controle, capacidade em lidar com
conflitos, senso de organizagao,
capacidade de trabalhar em equipe e
facilidade em operar sistemas
informatizados

Estudo Técnico Preliminar 113/2024

Atender as solicitagdes de prontuério ou
cépia de prontuario, sempre que
necessario.

Agendar retornos, primeiras consultas,
quando autorizadas marcagdes

diretas, ou inserir usudrio na lista de
espera e agendar exames, sempre que
necessdrio e autorizado.

Orientar usuarios/acompanhantes sobre
procedimentos para marcagao de
consultas, retornos, agendamento de
exames e horario de funcionamento dos
servigos e profissionais. Orientar sobre a
realizacdo de exames e procedimentos.

Receber, conferir e arquivar os
resultados de exames. Entrega-los aos
usuarios ou acompanhantes.

Organizar o ambiente de trabalho e o
desenvolvimento das atividades,
informagGes e agendas de entrevistas,
servicos, reunides e afins.

Observar normas internas de seguranga e
solicitar intervencao da vigilancia
sempre que necessario.

Permitir o acesso somente de pessoas
autorizadas.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Encarregado
de recepgdo
nivel II

Graduacdo em Gestdo de
Pessoas ou areas
correlatas

Conhecimentos em
sistemas informatizados

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicagao,
auto-controle, capacidade de
organizacdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal

Liderar a equipe de trabalho.

Mediar e resolver conflitos entre a
equipe de trabalho.

Comunicar a equipe de Fiscaliza¢do
casos e ocorréncias ndo solucionadas.

Realizar a vistoria se todos os postos de
trabalho estdo cobertos, providenciando
as substituicdes necessarias
imediatamente.

Verificar se a equipe do noturno estd
completa antes de deixar o posto; sendo
que se houver faltas ou auséncias devera
providenciar as coberturas dos postos.

Realizar a verificagao se todos os
funcionarios estdo utilizando uniformes,
tomando as providéncias caso haja
necessidade.

Controlar a frequéncia dos funcionarios.
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Experiéncia minima 06
meses como lider ou
Encarregado

Estudo Técnico Preliminar 113/2024

Fiscalizar se os funciondrios estdo
cumprindo as normas e orientacdes
recebidas.

Realizar treinamento fornecidos pelo HU
/UFSC/EBSERH com os funciondrios
sobre os sistemas utilizados pelo
hospital, sempre que necessério, quando
o funciondrio ndo possuir o
conhecimento necessario.

Organizar fluxos de trabalho de cada
area abrangida pelo contrato, conforme
orientacdo das chefias de setor do HU
/UFSC-EBSERH.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Auxiliar
Administrativo
Operacional
4110-05 - area
administrativa

Ensino médio completo
Dominio em Pacote Office
Experiéncia minima de 03

meses na atividade ou em
areas correlatas

Demonstrar capacidade de trabalhar
em equipe, iniciativa, facilidade de
comunicacdo, auto-controle,
capacidade de organizagdo,
cordialidade e bom relacionamento
interpessoal

Atender telefonemas, anotar e repassar
recados, orientaces e informacdes de
sua competéncia.

Preencher registros, requisi¢des,
formulérios e planilhas.

Solicitar, receber, conferir, distribuir e
guardar materiais e insumos. Controlar o
estoque quando solicitado.

Protocolar e encaminhar pedido de
parecer para outros setores,
memorandos, correspondéncias em
geral.

Executar demais servicos de escritdrio e
atividades auxiliares de apoio a gestao
no geral, de acordo com a demanda da
Unidade.

Solicitar orcamentos e amostras a
fornecedores externos.

Receber, protocolar e distribuir
documentos.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes
e telefonia quando da necessidade de
conserto e manutengdo destes itens.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Marcar exames dos pacientes.

Encaminhar, acondicionado em caixa
fechada prépria para o transporte,
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Auxiliar
Administrativo
Operacional
4110-05 - area
assistencial

Ensino médio completo
Dominio em Pacote Office
Experiéncia minima de 03

meses na atividade ou em
areas correlatas

Demonstrar capacidade de trabalhar
em equipe, iniciativa, facilidade de
comunicacao, auto-controle,
capacidade de organizacao,
cordialidade e bom relacionamento
interpessoal

Estudo Técnico Preliminar 113/2024

material biolégico para laboratério de
analises clinicas, anatomia patolégica e
outros locais do hospital.

Atender telefonemas, anotar e repassar
recados, orientagoes e informagoes de
sua competéncia.

Preencher registros, requisicdes,
formulérios e planilhas.

Solicitar, receber, conferir, distribuir e
guardar materiais e insumos. Controlar o
estoque quando solicitado.

Protocolar e encaminhar pedido de
parecer para outros setores,
memorandos, correspondéncias em
geral.

Executar demais servigos de escritdrio e
atividades auxiliares de apoio a gestdo
no geral, de acordo com a demanda da
Unidade.

Solicitar orcamentos e amostras a
fornecedores externos.

Receber, protocolar e distribuir
documentos.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes
e telefonia quando da necessidade de
conserto e manutencao destes itens.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Ensino médio completo

Experiéncia minima de 06
meses na atividade ou em
fungdes correlatas.

Conhecimento em
informatica

Demonstrar iniciativa, organizacao,
resisténcia fisica, auto-controle,

Receber, conferir e armazenar materiais,
insumos laboratoriais e medicamentos
em almoxarifados e depdsitos.

Controlar os estoques.
Distribuir materiais a serem dispensados.

Organizar os almoxarifados para facilitar
a movimentacao, controle, conferéncia e
dispensacdo dos itens armazenados.

Preservar o estoque limpo e organizado.

Empacotar ou desempacotar materiais,
transporte e entrega de materiais aos
requisitantes.

Realizar levantamento de bens e
materiais de consumo para fins de
inventario.
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Almoxarife
4141-05

Possuir condicionamento
fisico para levantar,
carregar ou suportar uma
carga até 60 quilogramas,
conforme art. 198 da
Consolidacéo das Leis do
Trabalho

responsabilidade e capacidade de
trabalhar em equipe

Estudo Técnico Preliminar 113/2024

Proceder o controle e acompanhamento
dos bens patrimoniais para atender as
conveniéncias da institui¢do.

Executar tarefas pertinentes a area de
atuacdo, utilizando-se de equipamentos e
programas de informatica especificos.

Executar outras tarefas de mesma
natureza e nivel de complexidade que
sejam correlatas com as atividades de
almoxarife.

Desempenhar suas fungoes seguindo
normas de seguranca, higiene e
qualidade; usar os equipamentos de
protecdo individual necessarios para a
execugao das atividades.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Lider de
Almoxarife

Ensino médio completo

Qualificagdo em lideranca
e gestdo de pessoas

Dominio em excel

Experiéncia minima de 06
meses na atividade ou em
fungdes correlatas

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicagao,
auto-controle, capacidade de
organizacdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal.

Coordenar, supervisionar e controlar a
equipe de almoxarifes, garantindo o
sucesso em suas atividades.

Organizar e controlar as escalas dos
almoxarifes.

Realizar delegacéo de tarefas/atividades.
Atuar na organizagdo dos almoxarifados.

Garantir a consisténcia de saldos fisicos
e virtuais dos materiais estocados.

Classificar, controlar o uso e disposi¢cdo
fisica dos espacos onde os produtos sdo
estocados.

Desenhar estratégias de organizacdes do
estoque e processos logisticos.

Criar, coletar, tabular e acompanhar as
metas e indicadores de produtividade e
qualidade.

Acompanhar os inventarios realizados.

Elaborar Relatérios e Planilhas
relacionadas as atividades.

Utilizar os sistemas de gestdo internos
(AGHU, MATL- sera treinado).

Apoiar a gestdo dos Almoxarifados nos
processos relacionados.

Dar suporte técnico aos gestores.

Responder consultas escritas e por
telefone.
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Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Arquivista de
documentos
4151-05

Ensino médio completo

Experiéncia de 03 meses
na atividade ou em fungdes
correlatas

Demonstrar capacidade de trabalhar
em equipe, iniciativa, facilidade de
comunicagdo, auto-controle,
capacidade de organizacao,
cordialidade e bom relacionamento
interpessoal

Retirar, organizar e encaminhar os
prontudrios utilizados diariamente nas
consultas ambulatoriais.

Retirar prontudrios para pesquisa,
observando os procedimentos
estabelecidos pela Geréncia de Ensino e
Pesquisa — GEP.

Levar prontudrios as areas assistenciais.
Receber e arquivar os prontudrios.

Fazer a montagem de todos os
prontudrios, de acordo com os padroes
estabelecidos na institui¢ao.

Realizar a troca de capas, etiquetas e
grampos que compdem as pastas de
prontudrio sempre que necessario
visando a preservacdo das pecas e a
seguranca no manuseio dos documentos.

Utilizar sistemas de controle da
movimentag¢ao dos prontudrios.

Preencher os documentos fisicos e
eletronicos de controle e
acompanhamento das atividades diarias
do arquivo.

Organizar documentos e informacgdes,
arquivando-os conforme critérios de
armazenagem e conservagao.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Coordenar, supervisionar e controlar a
equipe de arquivistas, garantindo o
sucesso em suas atividades.

Realizar delegacéo de tarefas/atividades.

Atuar na organizac¢do do Arquivo,
deixando os arquivos do hospital
acessiveis, ao analisa-los e organizé-los.

Desenhar estratégias de organizacdes do
Arquivo e processos logisticos.

Elaborar Relatérios e Planilhas
relacionadas as atividades.

Colaborar com o gerenciamento do Setor
de Prontuarios.
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Lider de
Arquivista

Bacharel em Arquivologia
ou areas correlatas

Qualificagdo em lideranca
e gestdo de pessoas

Experiéncia de minima de
03 meses na atividade ou
em fungoes correlatas

Lideranca e capacidade de mediar
conflitos, facilidade de comunicagao,
auto-controle, capacidade de
organizacdo, cordialidade e bom
relacionamento interpessoal
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Garantir a integridade e dar suporte ao
acesso a informacdo, tanto para o
publico interno e externo, observando os
aspectos relacionados ao sigilo sobre os
pacientes.

Selecionar prontudrios para pesquisa,
observando os procedimentos
estabelecidos pela Geréncia de Ensino e
Pesquisa — GEP.

Fazer a montagem de todos os
prontuérios, de acordo com os padrdes
estabelecidos na instituicédo.

Desenvolver, se necessario, o sistema de
controle da movimentagdo dos
prontudrios.

Preencher os documentos fisicos e
eletronicos de controle e
acompanhamento das atividades diarias
do arquivo.

Solicitar servigos de infraestrutura, redes
e telefonia quando da necessidade de
conserto e manutencdo destes itens.

Classificar e avaliar documentos.

Desenvolver instrumentos de controle e
recuperacdo da informagdo e
conservacdo dos prontuarios médicos.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Continuo
4122-05

Ensino médio completo

Conhecimentos em
informatica

Experiéncia minima de
03 meses na atividade ou
em fungdes correlatas

Demonstrar iniciativa, organizacao,
auto-controle, responsabilidade e
capacidade de trabalhar em equipe

Coletar e entregar documentos,
mensagens, encomendas, volumes e
outros, internamente e externamente.

Coletar assinaturas em documentos
diversos de acordo com a necessidade da
unidade.

Auxiliar nos servigos simples de apoio
administrativo tais como: atender
telefone, operar maquinas simples de
reproducdo, anotar recados, abrir pastas
e outros.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

Liderar a equipe de trabalho.

Mediar e resolver conflitos entre a
equipe de trabalho.
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Comunicar a equipe de Fiscalizacdo
casos e ocorréncias ndo solucionadas.

Realizar a vistoria se todos os postos de
trabalho estdo cobertos, providenciando
as substitui¢des necessarias
imediatamente.

Verificar se a equipe do noturno esta
completa antes de deixar o posto; sendo
que se houver faltas ou auséncias devera
providenciar as coberturas dos postos.

Graduacdo em Gestdo de
Pessoas ou areas

correlatas
Lideranca e capacidade de mediar . e
" ¢ ; lpd ded Realizar a verificacdo se todos os
i conflitos, facilidade de comunicagado s IR .
Conhec1mefntos em d > ) dade d 630, lfunciondrios estdo utilizando uniformes,
i i i auto-controle, capacidade de SaA .
Encarregado sistemas Informatizados 7 P . tomando as providéncias caso haja
. organizagdo, cordialidade e bom .
nivel 1T A . . necessidade.
Experiéncia minima 06 relacionamento interpessoal
meses como lider ou Controlar a frequéncia dos funcionérios.
Encarregado

Fiscalizar se os funciondrios estdo
cumprindo as normas e orientagoes
recebidas.

Realizar treinamento fornecidos pelo HU
/UFSC/EBSERH com os funciondrios
sobre os sistemas utilizados pelo
hospital, sempre que necessério, quando
o funcionério ndo possuir o
conhecimento necessario.

Organizar fluxos de trabalho de cada
area abrangida pelo contrato, conforme
orientagdo das chefias de setor do HU
/UFSC-EBSERH.

Realizar outras atividades de mesma
natureza profissional e grau de
complexidade.

A Contratada devera indicar, quando da assinatura do Contrato, mediante declaragdo em que devera constar o nome completo, n°
do CPF e da identidade, todos os meios de contato (telefone fixo, celular e e-mail), Preposto que tenha capacidade gerencial para
tratar de todos os assuntos previstos no instrumento contratual, de acordo com o artigo 44 da Instrucdo Normativa n° 05/2017,
sem que isso implique acréscimo nos precos contratados.

O Preposto indicado pela Contratada ndo se confunde com o profissional requerido na Categoria Encarregado que é parte
integrante da proposta de licitacdo e representa a figura constante do acordo coletivo da categoria que lidera a equipe e tem
funcdo tipicamente de coordenacdo da execugdo dos servigos contratados.

O profissional designado como Encarregado devera demonstrar conhecimento em informética, gestdo de pessoas, habilidade em
coordenar e controlar a execucdo dos servigos contratados, acatar as orienta¢cdes da Contratante quanto ao cumprimento das
normas internas e de seguranca e medicina do trabalho, além de manter permanente contato com a Unidade responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a execucéo do servigo.

A empresa devera observar a convencdo coletiva da categoria na qual a proposta se baseia para fins de pagamento de
insalubridade.

A Contratada devera apresentar laudo técnico de empresa especializada em satide do trabalho, a fim de apurar a incidéncia ou ndo
do adicional de insalubridade no prazo de 60 dias a contar do inicio da vigéncia do contrato.

A participagdo da Unidade de Satide Ocupacional e Seguranca do Trabalhador do HU na validagdo do laudo de insalubridade
sera especificado no Termo de Referéncia.
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A empresa devera fornecer craché de identificacdo para o trabalhador que seja compativel com o sistema de controle de acesso do
HU.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

Nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de
sustentabilidade na execucdo dos servigos, quando couber:

Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003.
Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessdrios, para a execugdo de servigos.

Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e reducdo de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

Reducdo de Producdo de Residuos Sélidos:

Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, com a
separacao de materiais em recipientes para coleta seletiva disponibilizados pelo Contratante.

No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as regras de separacdo determinadas no
PGRSS e supervisionadas pelo Servico de Gerenciamento de Residuos do HU-UFSC/EBSERH.

Monitorar consumo e evitar uso de materiais descartaveis desnecessarios.
Utilizar preferencialmente materiais reciclados ou com embalagem reciclada, quando couber.

Na execucdo dos servigos deverdo ser observadas as diretrizes de sustentabilidade dispostas no art. 4° do Decreto o n° 7.746, de 5
de junho de 2012, alterado pelo Decreto n° 9.178, de 23 de outubro de 2017, e os critérios elencados na Instrugdo Normativa n°
01, de 19 de janeiro de 2010, além dos seguintes aspectos definidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da
Advocacia-Geral da Unido, 6° edicdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023.

Os bens e/ou materiais aplicados na prestagdo de servico devem ser constituidos, no todo ou em parte, sempre que aplicavel, por
material reciclado, at6xico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

Os bens e/ou materiais aplicados na prestacdo de servigo devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo
durante o transporte e o armazenamento;

Os bens e/ou materiais aplicados na prestacdo de servi¢o ndo devem conter substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como merctirio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI)), cdidmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

Realizar a protecdo a seguranga e a saide dos trabalhadores na forma da Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;

5. Vigéncia

O contrato de prestacdo de servigo tera a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 05 (cinco)
anos, com vistas a obtencdo de precos e condi¢des mais vantajosos para a Administragdo. Justifica-se o prazo da vigéncia
contratual por tornar a contratagdo mais atrativa, estando inserida na l6gica de mercado da duragdo de contratos para esse tipo de
servigo e contribui para mitigar os riscos de uma eventual necessidade de realizacdo de uma nova contratagéo do servico,
atendendo aos principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse puiblico (Acérddo 3320/2013 - Segunda
Camara)

6. Levantamento de Mercado

A prestacdo do servico de apoio administrativo usualmente é realizada por empresas especializadas, devido a
expertise exigida no recrutamento dos funcionarios.
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A solugdo se mostra viavel considerando o nimero de empresas especializadas em prestacdo de servigos
continuados de apoio as atividades administrativas que operam no mercado da Grande Florianépolis, no Estado de
Santa Catarina e em outras regiées do Brasil, que garante ampla concorréncia ao certame, desde que as possiveis
licitantes possuam escritério em SC.

Em consultas aos sitios eletronicos, foram encontradas ao menos 08 empresas na regido da Grande Floriandpolis
com perfil para atender a demanda.

Foi realizada também consulta a experiéncia de outros hospitais da Rede por contratos semelhantes como o
UFSCAR 23763.000070/2020-93.

Em prospecc¢édo e andlise das alternativas possiveis de solug@es, a motivagéo que evidencia que a opgao escolhida
€ a solugdo mais adequada e econdmica para a Ebserh se da pelo fato de nédo haver outros modelos de contratacéo
para os servicos de Apoio Administrativo deste HU, sendo o custo-beneficio conhecido, dada a necessidade do
apoio e a nao contratagdo de novos empregados, via concurso, para estes cargos.

7. Descricao da solucao como um todo

A contratacao de recepcionistas, almoxarifes, continuo, arquivistas e auxiliares administrativos operacionais suprem
a demanda de recursos humanos nas atividades de apoio administrativo em consonancia com o art. 4. do Decreto
9.507 de 21/09/2018 e estdo dentro dos parémetros indicadores de servi¢o terceirizado constantes no Acordo
Organizativo de Compromissos (AOC).

JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA

A contratagdo dos cargos descritos mostra-se necessaria em razdo da grande demanda de servicos administrativos acessorios que
ndo sdo executados pelos servidores e empregados publicos de vinculo efetivo, pois estes se concentram na execugdo das
atividades finalisticas.

Ha uma circulacdo mensal média de 30.000 pessoas, entre pacientes e acompanhantes, que acessam o HU-UFSC/EBSERH pelo
ambulatério, emergéncia e entrada principal, dreas que atuam a maior parte dos funciondrios terceirizados.

A auséncia desses profissionais acarretaria grande prejuizo no atendimento ao usuario do HU-UFSC/EBSERH,
assim como sua interrupcdo comprometeria a prestacéo do servigo publico de sadde a populagdo e ao cumprimento
do AOC.

Os postos de trabalho, caracterizados pela prestacdo de servi¢co continuo, foram dimensionados considerando o
cenério atual e a necessidade de cada Unidade e ainda de acordo com o planejamento orgamentério da Institui¢éo,
sendo economicamente viavel, uma vez que atualmente existem 3 contratos para atender as mesmas demandas de
valor muito préximo ao previsto para a proposta da contratagao em tela.

Além das atividades a serem desempenhadas previstas no Termo de Referéncia, almeja-se o alinhamento as
competéncias pessoais desejaveis como iniciativa, empatia, senso de organizagédo e auto controle. Sera cobrado o
uso de uniforme, cracha e EPIs, cabendo aos fiscais a verificagéo, assim como o registro de ponto.

E obrigatério o controle de frequéncia dos funcionarios. Em concordancia a Portaria MTP n° 617, de 8 de
NOVEMBRO de 2021, podera ser utilizados os tipos de registro de ponto: REP- C: Registro de ponto convencional;
REP-A: Registro de ponto alternativo composto pelo conjunto de equipamentos e programas de computador
destinado ao registro da jornada de trabalho; Ou REP-P: Sistema de registro eletrbnico de ponto via programa,
incluindo os coletores de marcagdes, armazenamento de registro de ponto e o programa de tratamento de ponto.

A regulamentagcdo dos REP através do Decreto n° 10.854/2021 espelha o anseio dos atores das relagbes de
trabalho por modernizacéo, praticidade e celeridade e os instrumentos normativos devem acompanhar a dinamica
do mercado e o desenvolvimento tecnoldgico sem perda da seguranca juridica nos controles de jornada.

A CONTRATADA seréa avaliada mensalmente, pelo seu desempenho na prestagdo do servigo, com base em

Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR). O sistema de pontuacdo do IMR destina-se a definir os graus de
pontuacdo para cada tipo de ocorréncia correspondentes a um valor de desconto.
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O sistema de pontuacao do IMR destina-se a definir os graus de pontuacéo para cada tipo de ocorréncia
correspondentes a um valor de desconto.

As ocorréncias deverao ser notificadas por escrito, por correio eletrénico (e-mail) assim que tomado conhecimento
pela parte responséavel do Hospital.

O IMR é documento define a metodologia para a avaliacdo dos servigos prestados pela CONTRATADA,
descrevendo as pontuagfes a serem empregados pela CONTRATANTE na gestao de contratos de apoio
administrativo. Os resultados do controle da qualidade dos servicos prestados indicardo os calculos para obtencéo
dos valores a serem faturados, em conformidade com as condi¢des contratuais.

Note-se que o valor devido &8 CONTRATADA, a titulo de pagamento, podera eventualmente sofrer descontos em
funcéo da pontuacgéo por ela obtida por ocasido do Instrumento de Medicéo de Resultados, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes e penalidades cabiveis.

A adocéo desses critérios assegurard ao CONTRATANTE instrumentos para avaliagéo e controle efetivo da
qualidade da prestacdo dos servicos, de forma a obter condi¢cdes adequadas de entrega do objeto contratado.

Para fins de faturamento, as medic¢des vinculadas ao Instrumento de Medi¢6es de Resultados (IMR) seréo sempre
referentes aos servicos prestados no més anterior.

Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar o0s niveis minimos toleraveis previstos no instrumento de medigao de
resultados, além dos fatores redutores, serdo aplicadas as san¢fes a Contratada de acordo com as regras previstas
no Contrato e no Termo de Referéncia.

No prazo de até 10 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentacédo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucgédo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposic@es legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

O recebimento provisério sera realizado pelos fiscais técnicos e administrativo.

Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das avaliagcdes da execucado do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio.

Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e concluséo acerca das ocorréncias na execugao do
contrato, o qual serd encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagéo apresentada pela fiscalizagéo técnica e
administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

O gestor emitira oficio para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatorios e
documentacéo apresentados, e comunicara a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da nota fiscal da execucgdo dos servigos, sera realizado pelo
gestor do contrato.

9.17 Se, apds o recebimento definitivo, a Contratada der ciéncia a alguma ocorréncia passivel de desconto no IMR,
0 mesmo podera ser aplicado normalmente no més subsequente.

9.18 O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragéao:

a) ndo implique acréscimo ou reducdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento),
permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) n&o configure descaracterizacdo do objeto contratado.
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eletrdnico (e-mail) assim que tomado conhecimento pela parte responsavel do Hospital.

O desconto correspondente sera sobre o valor mensal contratado, proporcional as cinco areas de atuagéo dos

cargos quando nelas incidirem as ocorréncias: servico de Recepc¢éo, Arquivo, Almoxarifado e Continuo, Auxiliares

da Area Administrativa e Auxiliares da Area Assistencia

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O quantitativo demandado pautou-se no histérico de utilizacdo do servico pelo 6rgdo, bem como contemplara o
redimensionamento e readequagdes das rotinas internas e de acordo com o planejamento orcamentario da

Instituicao.

Postos de apoio administrativo

Cargo Posto Funcionério por Qua.nti'tE{tivo de
posto funciondrios

Aux.lh.ar .Adrnmlstranvo Operacional - 44h - érea 1 o1 0
administrativa
Auxiliar Administrativo Operacional — 44h - area assistencial

17 01 17
Encarregado de Auxiliar Administrativo Operacional 01 01 01
Recepcionista de consultério - 44h 18 01 18
Recepcionista de consultério - 30h 29 01 29
Recepcionista — 12X36 h diurno 05 02 10
Recepcionista — 12X36 h noturno

02 02 04
Encarregado de Recepcao 01 01 01
Almoxarife — 44h 07 01 07
Continuo - 44h 01 01 01
Lider de Almoxarife - 44h 01 01 01
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Arquivista de documentos — 44h 08 01 08
Lider de Arquivista — 44h

01 01 01
Encarregado de Almoxarife e Arquivista — 44h 01 01 01
Supervisor - 44h 01 01 01
Total 105 112

9. Estimativa do Valor da Contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: Em cumprimento ao Art. 7° do Regulamento de Licitagées e Contratos da Ebserh, onde: "O valor estimado do
procedimento licitatorio serd sigiloso, sem prejuizo da divulgag¢do do detalhamento dos quantitativos e das demais informagées necessdrias para a |

elaboragdo das propostas, facultando-se sua publicidade, mediante justificativa. Processo restrito da pesquisa de pregos n° 23820.012568/2024-09. ]

10. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

Conforme preconiza o art. 4, inciso Il do RLCE devera ser evitado o parcelamento do objeto "visando a ampliar a
participacado de licitantes, sem perda de economia de escala e, desde que ndo atinja valores inferiores aos limites
estabelecidos no art. 79 incisos | e IlI;", contudo, segundo o Acérddo/TCU 1214/2013-Plenario "as empresas que
prestam servicos terceirizados, em regra, ndo tém especialidade no servico propriamente, mas na administragédo da
mao de obra. E uma realidade de mercado & qual a Administrac&o precisa se adaptar e adequar seus contratos. (...)
As contratadas prestam varios tipos de servicos, as vezes em um mesmo contrato, de forma que adquirem
habilidade na gestdo dos funcionarios que prestam os servigos e ndo a técnica de execucao destes. Trata-se, assim,
de prética regular do mercado prestar esses servicos de forma concomitante. Desse modo, a divisdo do objeto,
como prevista na norma transcrita, ndo implicard em ampliagdo da competitividade e, em consequéncia, em ganhos
econdmicos, pois as mesmas empresas participardo da licitagdo. Além do mais, quanto maior o objeto desse tipo de
contrato, menores serdo os custos fixos por posto de trabalho."

O objeto sera licitado em Unico grupo apés concluir-se mais viavel economicamente na contratacdo, fundamentado
no paragrafo anterior e na eficacia e otimizac@o dos processos de gestdo e fiscalizacdo contratuais. Ademais, trara
uniformidade na prestacdo do servigo de apoio administrativo, facilitando os fluxos de trabalho.

O nao parcelamento torna a contratacdo atrativa aos potenciais licitantes devido ao valor robusto estimado, sendo
vantajoso a Administracdo Publica a ampla concorréncia.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha contratagbes correlatas ou interdependentes no HU-UFSC/EBSERH.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo estd em conformidade com o Acordo Organizativo de Compromissos/2024 estabelecido entre o
Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de S&o Thiago e a Administracdo Central da EBSERH.

Cabe ressaltar que os servicos ja vém sendo executados por meio de contratos vigentes e constam no plano de
custeio do HU-UFSC/EBSERH.
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13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Com a adogéo da solucéo da contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos continuados de apoio
administrativo - auxiliar administrativo operacional, recepcionista, almoxarife, arquivista e continuo — busca-se

garantir a execucao dos servigos oferecidos aos usuarios do Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de S&o
Thiago.

14. Providencias a serem Adotadas

Seguimento ao processo licitatério conforme a Lei 13.303/2016 e ao Regulamento de LicitagBes e Contratos
EBSERH.

15. Possiveis Impactos Ambientais

N&o estdo previstos impactos ambientais na execugcdo dos servicos continuados de apoio as atividades
administrativas, por se tratar de servico de méo de obra que nédo gera residuos diretos.

16. Classificacao do ETP

Este ETP classifica-se como nao sigiloso, nos termos da Lei n°® 12.527/ 2011.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
17.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando o objeto a ser contratado bem como os valores estimados, entende-se viavel e razoavel a contratagéo
em tela.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA MARTINEZ PIMENTEL DEEKE

Assistente em Administracdo TAE

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/09/2024 as 17:13:29.
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IS UN ERSITARIOS
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Rua Profa. Maria Flora Pausewang, s/n? - Bairro Trindade
Florianoépolis-SC, CEP 88036-800
- http://hu-ufsc.ebserh.gov.br

Andlise de Riscos - SEI

Processo n° 23820.009511/2024-14

ANALISE DE RISCOS DA CONTRATACAO

Em consonancia com o Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH e com as diretrizes contidas no anexo III da
Instrucdo Normativa 05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, esta Equipe de Planejamento,
instituida pela Portaria-SEI n° 651/2021, de 12 de julho de 2021, apresenta a seguinte andlise de riscos para esta contratacdo.

Contratacao de empresa especializada na prestagao de servigos continuados de apoio as atividades administrativas com
dedicacgao exclusiva de mé&o de obra de recepcionista, almoxarife, continuo, arquivista e auxiliar administrativo operacional.

Objeto:

FASE DE ANALISE:

(X) Planejamento da Contratagao

( ) Selecao do Fornecedor

( ) Gestao do Contrato

RISCO 1 - Atraso nas fases internas do processo licitatério

[processuais

Probabilidade:|( ) Baixa (X ) Média ( ) Alta

Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta

Id. Dano

1. Interrupcgéo nos servigos de de apoio administrativo do HU-UFSC/EBSERH devido ao atraso dos tramites

Id IAcdo preventiva Responsavel
1 IAcompanhar o processo licitatdrio e corrigir os apontamentos necessarios em tempo habil para EPC
) nao prejudicar o andamento do processo da nova contratagao
Id iAcdao de Contingéncia Responsavel
1. Solicitar a prorrogagao do contrato vigente de forma emergencial Gestor do
Contrato

FASE DE ANALISE:

( ) Planejamento da Contratacgao - Estudo Técnico Preliminar

(X) Selecao do Fornecedor

( ) Gestao do Contrato

RISCO 1 - Fracasso na licitacao

Probabilidade:

( X ) Baixa ( ) Média ( ) Alta

Impacto:

( ) Baixa ( ) Média (X) Alta




Id. Dano
1 Licitacdo fracassada em funcao da ndo aceitacao por parte do licitante em negociar eventual valor de proposta
’ acima do estimado pela Administracao
Id IAcao preventiva Responséavel
1 Elaborar ETP compativel com a necessidade do Hospital e ampla pesquisa de precos de mercado, EPC
) contemplando o maior nimero possivel de informacoes para o dimensionamento das propostas
Id IAcdo de Contingéncia Responséavel
1. Revisar o planejamento da contratacao. EPC
FASE DE ANALISE:
( ) Planejamento da Contratacao - Estudo Técnico Preliminar
( ) Selecao do Fornecedor
(X)) Gestdo do Contrato
RISCO 1 - Falta de fiscalizagao do contrato
Probabilidade:|( X ) Baixa ( ) Média ( ) Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X ) Média ( ) Alta
Id. Dano
1. Descumprimento de cldusula de controle e fiscalizagao da execugao do contrato
Id IAcao preventiva Responsavel
1 Inserir no Termo de Referéncia clausulas sancionatdrias para o caso de descumprimento EPC
) das cldusulas contratuais.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Realizar notificagao solicitando esclarecimentos e providéncias imediatamente apds a Equipe de Fiscalizacao
) verificacao da irregularidade e anotagdo no IMR. do Contrato

RISCO 2 - Alta rotatividade de funciondarios da Contratada

Probabilidade:|( ) Baixa (X ) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Id. Dano

1. IAlta rotatividade de funcionario da Contratada com postos ausentes sem substituicdo no dia.

Id IAcao preventiva Responsavel

1. IAcompanhamento do cumprimento das obrigacdes contratuais. Equipe de Fiscalizagdo e Gestao

Contratual.




Id

Acdo de Contingéncia Responséavel

Exigir da Contratada imediata substituicao do funciondrio e aplicacao de
descontos de acordo com o IMR.

Equipe de Fiscalizagao e Gestéo
Contratual.

Siglas:

EPC - Equipe de Planejamento da Contratagao

sel’ o

‘ eletrbnica

—
il
Sel’
assinatura
eletrbnica

sell g

‘ eletrnica

seil B

assinatura

‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Martinez Pimentel Deeke, Assistente em Administracao, em
20/08/2024, as 14:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Silvia Carvalho Alonso Rays, Assistente Administrativo, em
20/08/2024, as 14:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Diana Maragno Minatto, Chefe de Unidade, em 20/08/2024, as
15:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Priscila Porciuncula Oliveira, Técnico(a) em Contabilidade, em
22/08/2024, as 08:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n? 23820.009511/2024-14 SEI n® 41659479
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

CONTRATO N2 XXX/2024
EMPRESA
Meés de ref. xxxxx de 2025

O contrato em referéncia ndo foi/foi* executado em condi¢cGes e formas satisfatdrias
no més de referéncia. Assim, ndo* houve descontos na fatura do més relativos a IMR.

Os descontos em cima do valor mensal contratual aplicados pela pontuagao de
Ocorréncia e/ou Indicadores serdo proporcionais as areas de atuagdo dos cargos
em que incidirem as ocorréncias.

Al.JX' Op.' Recepgdo Almc?x. E Arquivo
Assistencial Continuo
0,2% 0,2% 0,2% 0,2%
0,4% 0,4% 0,4% 0,4%
0,6% 0,6% 0,6% 0,6%
1% 1% 1% 1%
2% 2% 2% 2%

INDICADOR DE OCORRENCIAS

Aux. Op.
Area/Cargo | Administrati
VO
Desconto
1% 0,2%
2% 0,4%
3% 0,6%
5% 1%
10% 2%
Item
Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medicao
Forma de acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de calculo

Inicio da vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento (pela inexecucao
parcial do contrato)

Descrigao

Garantir o cumprimento dos servigos e das regras
previstas na legislacdo e Termo de Referéncia

100% dos servicos realizados e adequados a perspectiva
da Administracao.

Planilha de controle dos servigos executados
Acompanhamento diario da execuc¢ao dos servigos.
Didria

Registro de ocorréncias ndo solucionadas

Inicio da execuc¢do dos servigos

A faixa de ajuste no pagamento serd definida pela soma
das pontuacdes atribuidas as ocorréncias produzidas no
periodo de avaliacdo, como segue:

- 1a 2 pontos = sem desconto

- 3 a 4 pontos= desconto de 0,2% sobre o valor mensal
contratado sobre cada area incidente na ocorréncia

- 5 a 6 pontos = desconto de 0,6% sobre o valor mensal
contratado sobre cada area incidente na ocorréncia



- 7 a 8 pontos= desconto de 1% sobre o valor mensal
contratado sobre cada area incidente na ocorréncia

- acima de 8 pontos = desconto de 2% sobre o valor
mensal contratado sobre cada area incidente na
ocorréncia

Ocorréncias
1 ponto
Ma conduta ou atrasos nao justificados por parte dos

colaboradores Nao
Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo do N3o
fiscal

Deixar de prestar esclarecimentos que lhe forem N3o

solicitados pelo HU

Permitir a presenca de empregados sem crachd, sem
uniforme, com traje sujo, manchado ou mal apresentado, Nao
ou sem o devido asseio previsto no Termo de Referéncia

Atraso e/ou falta sem aviso prévio ao fiscal pelo

encarregado e/ou lider Nao
Ausentar-se do posto de trabalho sem comunicagdo com N3o
o lider e/ou fiscal do contrato

Auséncia de registro de ponto eletrénico pelo

empregado e/ou inser¢do manual do ponto pelo Nao

encarregado

Deixar de manter o local de trabalho organizado e limpo Nao
Ler revistas, livros, fazer palavras cruzadas, trabalhos
manuais, ver televisdo, ou usar de outras distracées no  |Nao
horério de trabalho

Fazer uso de aparelho celular sem ser para fins de
trabalho, sem autorizacdo prévia do preposto
Deixar de registrar e controlar, diariamente, a
pontualidade de seu profissional para os servigos
Deixar de dar ciéncia ao HU, imediatamente e por
escrito, de qualquer anormalidade na funcionalidade dos [Nao
equipamentos

2 pontos

Deixar de respeitar as normas de seguranca e medicina N3
do trabalho previstas na CLT e legislacGes pertinentes

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo |
inconveniente ou ndo atenda a necessidades Nao
Manter empregado sem qualificacdo para executar os
servicos contratados ou deixar de promover os cursos e |[Nao
reciclagens obrigatdrios inerentes ao cargo

Deixar de exibir prova de quitacdo de todos os tributos,
impostos e taxas e quaisquer encargos inerentes a



prestacdo dos servicos contratados, quando solicitados
pelo hospital

Ser reincidente, no periodo de 6 meses, de qualquer N3o
ocorréncia tipo 1 desta tabela

3 pontos

Deixar de substituir profissional faltoso, de férias, de N
licenga, demitido, ou quando solicitado pelo contratante
Deixar de zelar pelas instalagdes do Hospital Universitario

ou pelos bens patrimoniais utilizados pelos Nao
colaboradores

Deixar de cumprir as normas de seguranca do Hospital
Universitario, inclusive quanto a prevencao de incéndios, Nao
e de seguranca e medicina do trabalho

Deixar de empregar, na execug¢ao dos servigos, pessoal o
legalmente contratado nos termos da legislagdo vigente
Deixar de pagar os salarios, inclusive férias e 132 salario,
vale-alimentacgao, encargos fiscais e sociais nas datas
avencadas, bem como arcar com quaisquer despesas Nao
diretas e/ou indiretas relacionadas a execucdo do

contrato

Deixar de manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de N30
interesse do contratante

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior

ou caso fortuito, os servigos contratuais por dias. Nao
Indicadores
Qualidade da prestacdo dos servicos
Desconto
Descumprimento das
Atribuicdes dos Cargos
descritas no Contrato
1 a2 ocorréncias Sem desconto.

0,2% desconto sobre o
valor mensal contratado
sobre cada area incidente
na ocorréncia

3 a4 ocorréncias

0,4% desconto sobre o
valor mensal contratado
sobre cada area incidente
na ocorréncia

0,6% desconto sobre o
valor mensal contratado
sobre cada area incidente
na ocorréncia

5 a6 ocorréncias

7 a 10 ocorréncias

1% desconto sobre o valor

Acima de 10 ocorréncias
mensal contratado sobre

Constatacdo Diaria



cada area incidente na
ocorréncia

Observagdes
Ocorréncias
Recebimento de reclamacao formal e Ouvidorias

Numero de reclamacgdes
formais e Ouvidorias

recebidas
la2 Sem desconto
0,4% desconto sobre o
valor mensal contratado
3a4 , L
sobre cada area incidente
na ocorréncia
1% desconto sobre o valor
mensal contratado sobre
5a7 , ..
cada area incidente na
ocorréncia
2% desconto sobre o valor
. mensal contratado sobre
A partir de 8 (..
cada area incidente na
ocorréncia
Observagdes

Ocorréncias



ANEXO Il - CONTA VINCULADA PARA A QUITAGAO DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS

As provisbes realizadas pela Administragao Contratante para o pagamento dos
encargos trabalhistas de que tratam este Anexo, em relagdo a mao-de-obra das empresas
contratadas para prestar servigos de forma continua, por meio de dedicacao exclusiva de
mao-de-obra, serdo destacadas do valor mensal do contrato e depositadas em conta
vinculada em instituicdo bancaria, bloqueada para movimentacao e aberta em nome da
empresa.

A movimentagdo da conta vinculada dependera de autorizagdo do HU-
UFSC/EBSERH e sera feita exclusivamente para o pagamento dessas obrigagdes.

O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatério dos valores das
seguintes provisdes:

. 130 (décimo terceiro)salario;

. férias e um tergo constitucional de férias;

° multa sobre o FGTS e contribuigcao social para as rescisdes sem justa causa;
. e IV - Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

O HU-UFSC/EBSERH devera firmar acordo de cooperagdo com instituicao
bancaria, o qual determinara os termos para a abertura da conta corrente vinculada.

. A assinatura do contrato de prestacdo de servicos entre o HU-
UFSC/EBSERH e a empresa vencedora do certame sera precedida dos seguintes
atos:

. Solicitacdo do HU-UFSC/EBSERH, mediante oficio, de abertura de conta

corrente vinculada bloqueada para movimentagcdo, no nome da empresa,
conforme disposto no item1;

. Assinatura, pela empresa a ser Contratada, no ato da regularizagdo da
conta corrente vinculada, de termo especifico da instituicao financeira que permita
o HU-UFSC/EBSERH

. Ter acesso aos saldos e extratos, e que vincule a movimentagao dos valores
depositados a sua autorizacéao.



ANEXO IIl - AUTORIZAGAO PARA CRIAGAO DE CONTA VINCULADA PARA A QUITAGAO
DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n© , Inscricao
Estadual n® , estabelecida em , autoriza a criagao de conta vinculada
para a quitagcdo de obrigacdes trabalhistas sobre a execug¢éo dos servigos contratados pelo
Edital do Pregao Eletrénico EBSERH n© XX/20XX, cujo objeto é a prestacao de servigos
continuados de , para atender as necessidades do HU-UFSC/EBSERH.

Floriandpolis-SC, _ de de 20__ Assinatura e carimbo do emissor



ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO DE VISITATECNICA

Eu, (representante legal da empresa devidamente qualificado), na
condicao de representante da empresa , declaro, para os devidos fins, que visitei o local
onde sera executado a contratacao para servigos de mao de obra de apoio administrativo,
no Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de Sédo Thiago, objeto do edital do pregao
__ [/, tendo tomado conhecimento de todas as peculariedades e caracteristicas do
local, inclusive, das possiveis dificuldades que possam onerar futuramente a nossa
empresa na execugdo do mesmo.

Floriandpolis-SC, de de 20__

NOME (Responsavel Pelo Setor Demandante Do HU-UFSC/EBSERH) CPF n°: RG n©:
(assinatura e carimbo)
NOME (Responsavel Técnico Ou Representante Legal) CPF n°: RG n°:

(assinatura e carimbo)



ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE NAO VISITA TECNICA (OBRIGATORIO SE
NAO PREENCHIDO O ANEXO IV)

Eu, (representante legal da empresa devidamente qualificado),
na condigcao de representante da empresa , declaro, para os devidos fins, que
NAO visitei o local onde serd executado a contratacdo para servigcos de mao de obra de
apoio administrativo, no Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de Sado Thiago, objeto
do edital do pregéo / , por opcdo da empresa, assumindo que assim
CONCORDAMOS com todas as condigOes estabelecidas no Edital do Pregdo e seus
anexos, e que, ainda, assumimos toda e qualquer responsabilidade pela ocorréncia de
eventuais prejuizos em virtude da omissao na verificagdo das condigdes do local de
execucao do objeto do certame.

(localidade), ___de de 20__

NOME (Responsavel Técnico Ou Representante Legal) CPF n°: RG n©:

(assinatura e carimbo constando RG ou CPF)



ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA SOBRE
QUITAGAO DE ENCARGOS TRABALHISTAS E SOCIAIS

(Em papel timbrado da empresa)

(identificagcao do licitante), inscrita no

CNPJn° , porintermédio de seu representante legal, o Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade
RG n© edo CPFn° , DECLARA, para os fins do art. 8°, VIl do

Decreto n® 9.507/2018, observada a legislagdo que rege a matéria, e dos dispositivos
correspondentes do Edital:

1) responsabilidade exclusiva sobre quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.

........................................... , o 1= T de 20.
(assinatura do representante legal do

licitante)



ANEXO VII - DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADAE A
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Declaro que a empresa

inscrita no CNPJ (MF) n°
, pOssui os seguintes contratos firmados com

n° , estabelecida em
a iniciativa privada e a Administragao Publica:

, Inscricdo Estadual

NOME DO
ORGAO/EMPRESA

ENDERECO

VIGENCIA DO
CONTRATO

VALOR TOTAL DO
CONTRATO

VALOR TOTAL DOS CONTRATOS:

de de 202_.




ANEXO VIIl - MODELO DE PROPOSTA

DISCRIMINAQAO ) o QNTD. QNTD. VLR POR VLR POR VALOR VALOR
E o) & FUNCION | FUNCIONA | FUNCIONAR POSTO TOTAL TOTALDO
= % 8 ARIO/POS RIOS 10 MENSALDO | POSTO PARA
TO POSTO 24 MESES
1 Auxiliar Administrativo 12 01 12 R$ R$ R$ R$
Operacional —44h - area
administrativa
2 Auxiliar Administrativo 17 01 17 R$ R$ R$ R$
Operacional —44h - drea
assistencial
3 Encarregado de Auxiliar 01 01 01 R$ R$ R$ R$
Administrativo Operacional
4 Recepcionista de consultorio - 18 01 18 R$ R$ R$ R$
44h
5 Recepcionista de consultorio - 29 01 29 R$ R$ R$ R$
30h
6 Recepcionista — 12X36 h diurno 05 02 10 R$ R$ R$ R$
7 Recepcionista - 12X36 h noturno 02 02 04 R$ R$ R$ R$
8 Encarregado de Recepgao o 01 01 01 R$ R$ R$ R$
%
@)
o
9 Almoxarife — 44h 07 01 07 R$ R$ R$ R$
10 Continuo - 44h 01 01 01 R$ R$ R$ R$
11 Lider de Almoxarife - 44h 01 01 01 R$ R$ R$ R$
12 | Arquivista de documentos - 44h 08 01 08 R$ R$ R$ R$
13 Lider de Arquivista —44h 01 01 01 R$ R$ R$ R$
14 Encarregado de Almoxarife e 01 01 01 R$ R$ R$ R$
Arquivista —44h
15 Supervisor - 44h 01 01 01 R$ R$ R$ R$
TOTAL 105 112

CONSOLIDAGAO GERAL

VALOR MENSAL DOS SERVICOS

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA




HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Rua Profa. Maria Flora Pausewang, s/n? - Bairro Trindade
Florianépolis-SC, CEP 88036-800
- http://hu-ufsc.ebserh.gov.br

Processo n? 23820.009511/2024-14

TERMO DE CONTRATO - PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO COM REGIME DE DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO N2 ......ccceuvvunenene , CELEBRADO ENTRE A
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
(EBSERH), UNIDADE HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR
POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO, DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU-UFSCO) E ....................

CONTRATANTE: A EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH - UNIDADE
HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO, DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU-UFSC), empresa publica com personalidade juridica de direito privado,
vinculada ao Ministério da Educacdo, inscrita no CNP]J/MF sob o n? 15.126.437/0034-01, com enderecgo rua Professora
Maria Flora Pausewang, s/n, Bairro: Trindade - Floriandpolis/SC. CEP 88036-800, neste ato representada pelo
seu Sr. Spyros Cardoso Dimatos, matricula SIAPE n? 151*** nomeado pela Portaria-SEI n.2 86, de 27 de marco de
2023, publicada no Boletim de Servico n® 1523, de 29 de marco de 2023 e pelo membro do Colegiado Executivo,
Gerente Administrativo, Sr. Nélio Francisco Schmitt, matricula SIAPE n? 115*%*, nomeado pela Portaria-SEI n.? 216,
de 26 de outubro de 2022, publicada no Boletim de Servigo n® 1423, de 27 de outubro de 2022, ambos no uso das
atribuicoes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitacdoes e Contratos da Ebserh, versao 2.0, aprovado por
meio da Resolucdo n.2 155/2022 do Conselho de Administracao (RLCE 2.0);

CONTRATADA: .................... , com sede Na ......ccoevuennnns , CEP ., , inscrita no CNPJ/MF sob o
N2 i , representada neste ato por (nome), CPF n.2 .............. , conforme atos constitutivos da
empresa ou procuragdo apresentada nos autos;

Conforme Processo Administrativo n.2 23820.009511/2024-14, de acordo com o Pregdo Eletréonico n.2.....................
proposta comercial apresentada, Termo de Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
celebram o presente Termo de Contrato, nos termos da Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, , do Decreto n.2 8.945,
de 27 de dezembro de 2016, do Decreto n.2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Regulamento de Licitacbes e
Contratos da Ebserh, versdo 2.0 (RLCE 2.0), dos normativos internos da Ebserh, e mediante as cldusulas e condigées
estabelecidas a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de de empresa especializada na prestacdo de servigcos
continuados de apoio as atividades administrativas para os cargos de recepcionista, almoxarife, continuo, arquivista e
auxiliar administrativo operacional, a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani de
Sao Thiago, com detalhamento constante neste Termo de Referéncia e demais documentos.

1.1.1. Discriminacao do objeto:
. e . Funciondrio Quantitativo de Valor Valor
Item Descrigdo/Especificagdo Posto por Posto Funciondrios unitdrio | total
Auxiliar Administrativo Operacional - 44h -
1 . g A 12 01 12
area administrativa
5 Auxiliar Admllnlstratn.lo Opgracmnal -44h - 17 01 17
area assistencial
3 Encarregado de Aux1!1ar Administrativo 01 01 01
Operacional
4 Recepcionista de consultério - 44h 18 01 18
5 Recepcionista de consultério - 30h 29 01 29
6 Recepcionista - 12X36 h diurno 05 02 10
7 Recepcionista - 12X36 h noturno 02 02 04




8 Encarregado de Recepcao 01 01 01
9 Almoxarife - 44h 07 01 07
10 Continuo - 44h 01 01 01
11 Lider de Almoxarife - 44h 01 01 01
12 Arquivista de documentos - 44h 08 01 08
13 Lider de Arquivista - 44h 01 01 01
14 | Encarregado de Almoxarife e Arquivista - 44h 01 01 01
15 Supervisor - 44h 01 01 01
TOTAL 105 112
1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
1.2.1. 0 Termo de Referéncia;
1.2.2. o instrumento convocatoério;
1.2.3. a proposta da CONTRATADA;
1.2.4. eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO
2.1. O regime de execucao, as condicOes de entrega e de recebimento do objeto estdo definidos no Termo de
Referéncia.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
3.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ ........ccoeco...... ovveeeieeiennen, ), perfazendo o valor total de
R$ oo, [ COTTTUTTTR ).
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucgdo do

objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracao, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. A forma, o prazo e demais condigOes para o pagamento a CONTRATADA, inclusive quanto a utilizacao da
Conta-Depodsito Vinculada - bloqueada para movimentagao ou do pagamento pelo fato gerador, estdo definidos no
Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de ......................... , com inicio em .................... e
encerramentoem ....................., prorrogavel por até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

4.2. A manutencgao de precos e condicoes mais vantajosas para a Ebserh sera formalmente avaliada a cada

12 (doze) meses de execugao contratual.

4.3. A nao manutencao da vantajosidade da contratacao para a Ebserh podera ensejar a rescisdo unilateral do
contrato.
4.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do

primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovacgéao.
51 CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade: ...................

Fonte de recursos: ...................
Programa de Trabalho: ...................
Elemento de Despesa: ...................
Plano Interno: ...................

Nota de Empenho: ....................

5.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei
Orcgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

6. CLAUSULA SEXTA - GARANTIA DE EXECUCAO

6.1. Sera exigida a prestacdo de garantia de execugdo na presente contratacdo, conforme regras definidas no
Termo de Referénciz:



7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

7.1. As obrigagées da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, sendo
que constitui especificamente obrigacdo da CONTRATADA conhecer os principios, valores éticos e normas
estabelecidas pelo Cédigo de Etica e Conduta da Ebserh, assim como manter, durante a execucéo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, as condigdes de habilitacao e qualificacdo exigidas para a sua
contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. As sangoes relacionadas a execugdo contratual estdo definidas no Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA - EXTINCAO CONTRATUAL

9.1. O Termo de Contrato se extingue quando vencido o prazo fixado, independentemente de terem sido

cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
9.2. A rescisdao do Termo de Contrato pode ocorrer nas seguintes hipéteses:

9.2.1. de forma unilateral, assegurada, no regular processo administrativo, a prévia defesa com prazo nao
inferior a 10 (dez) dias tteis, por algum dos motivos previstos no art. 184 do RLCE 2.0;

9.2.1.1. A rescisdo unilateral devera ser precedida de comunicacdo escrita e fundamentada da parte
interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

9.2.1.2. A critério da CONTRATANTE, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo
referido no item anterior podera ser reduzido ou ampliado.

9.2.2. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE e para a CONTRATADA;

9.2.3. por determinacao judicial.

9.3. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art.
69 do RLCE 2.0.

9.4. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, bem como o nao recolhimento das contribuicoes
sociais, previdenciarias e para com o FGTS, poderd dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE e a aplicacao das penalidades cabiveis (art. 82, inciso IV, do Decreto n.2 9.507/2018).

9.5. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacées trabalhistas
ou suas condigOes de habilitagdo, sob pena de extingao contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de
correcgao.

9.6. Quando da extingao, deverd ser verificado o pagamento pela CONTRATADA das verbas rescisdrias ou os
documentos que comprovem que os empregados serao realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que
ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

9.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no subitem anterior, a CONTRATANTE retera:

9.7.1. a garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigacoes de
natureza trabalhista e previdencidria, incluidas as verbas rescisérias, pela CONTRATADA, a qual sera executada
para reembolso dos prejuizos sofridos pela CONTRATANTE, nos termos da legislacdo que rege a matéria; e

9.7.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situacao seja regularizada.

9.8. Na hipdtese do subitem anterior, nao havendo quitacao das obrigacoes por parte da CONTRATADA no prazo
de 15 (quinze) dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
empresa CONTRATADA que tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato, no limite dos valores
retidos, situacao na qual o sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado para acompanhar
o0 pagamento das verbas (art. 82, inciso § 32, do Decreto n.2 9.507/2018).

9.9. A CONTRATANTE podera ainda:

9.9.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

9.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Ebserh, reter os
eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes do contrato.

9.10. A extingdo do Termo de Contrato, formalizada por Termo de Encerramento ou Termo de Rescisdo, sera
precedida, sempre que possivel, de:

9.10.1. balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
9.10.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

9.10.3. indenizacHes e multas.



10. CLAUSULA DECIMA - REPACTUACAO

10.1. As regras acerca da repactuacao dos pregos contratados estao definidas no Termo de Referéncia.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZACAO
11.1. A fiscalizacdo da execucdao do objeto serd efetuada por Comissdo/Representante designado

pela CONTRATANTE, na forma definida no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1. As regras a respeito da subcontratacao do objeto sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragOes contratuais serao regidas pelo art. 171 e seguintes do RLCE 2.0, bem como pelas

regras definidas no Termo de Referéncia.

13.2. Registros que nao caracterizam alteracao contratual podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracao de termo aditivo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ANTICORRUPCAO

14.1. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prdépria quanto por meio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam prética ilegal ou de corrupgédo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste Termo de Contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ANTINEPOTISMO

15.1. E vedada a utilizacdo pela CONTRATADA, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do
Decreto n.2 7.203/2010.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

16.1. As previsdes relacionadas a protecdo de dados pessoais estdo definidas no Termo de Referéncia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n.°

13.303/2016, no Decreto n.? 8.945/2016, no RLCE 2.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicOes contidas na Lei n.2 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor) e normas e principios gerais
dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO
18.1. A CONTRATANTE deve providenciar a publicacdo deste instrumento, apds formalizado, no Didrio Oficial da
Unido e no Portal da Ebserh, conforme art. 155 do RLCE 2.0.
19. CLAUSULA DECIMA NONA - DISPOSICOES FINAIS
19.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposigoes:
19.1.1. a CONTRATADA estéa ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relacao

aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma
ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto, por forga da lei, civil e
penal, responsavel por sua indevida divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que der causa;

19.1.2. poderd ser admitida a adocdo de mecanismos de solugdo pacifica de conflito relativos a direitos
patrimoniais disponiveis, observando-se as disposi¢des da Lei n.2 9.307/1996;

19.1.3. o procedimento para parcelamento e compensacdo de débito resultante de multa administrativa e/ou
indenizacgdes seguira, no que couber, a Instrugao Normativa SEGES/ME n.2 26, de 13 de abril de 2022;

19.1.4. o procedimento para cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira seguird, no que
couber, o disposto na Instrucao Normativa SEGES/ME n.? 53, de 8 de julho de 2020;

19.1.5. o procedimento para cessdo de crédito, de qualquer natureza, observard as regras definidas no Termo
de Referéncia.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. E eleito o Foro da da Justica Federal, Subsecao Judicidria de Floriandpolis/SC para dirimir os litigios que



decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndao possam ser compostos pela conciliacao.

Florianoépolis/SC, .........cccoeveeevnnnnn..

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU-UFSC)
Spyros Cardoso Dimatos
Superintendente

CONTRATADA
Cargo / Representante Legal

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU-UFSC)
Nélio Francisco Schmitt
Gerente Administrativo

(identificacdo da CONTRATADA) .................... , com sede na .................... ,CEP oo , inscrita no CNPJ/MF sob o
N2 e, representada neste ato por (nome), conforme atos constitutivos da empresa ou procuragdo
apresentada nos autos, AUTORIZA a EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH -
UNIDADE HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO, DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (HU-UFSC), empresa publica com personalidade juridica de
direito privado, vinculada ao Ministério da Educacédo, inscrita no CNP]J/MF sob o n? 15.126.437/0034-01, com endereco
rua Professora Maria Flora Pausewang, s/n, Bairro: Trindade - Florianépolis/SC. CEP 88036-800, neste ato
representada pelo seu Sr. Spyros Cardoso Dimatos, matricula SIAPE n? 151*** nomeado pela Portaria-SEI n.? 86, de
27 de marco de 2023, publicada no Boletim de Servigo n? 1523, de 29 de marco de 2023 e pelo membro do Colegiado
Executivo, Gerente Administrativo, Sr. Nélio Francisco Schmitt, matricula SIAPE n? 115%* nomeado pela Portaria-
SEI n.2 216, de 26 de outubro de 2022, publicada no Boletim de Servico n2 1423, de 27 de outubro de 2022, ambos no
uso das atribuicdes conferidas pelo art. 154 do Regulamento de Licitagcdes e Contratos da Ebserh, versao 2.0, aprovado
por meio da Resolugao n.2 155/2022 do Conselho de Administracao (RLCE 2.0); para os fins do Anexo VII-B da Instrucao
Normativa SEGES/MP n.2 5, de 26 de maio de 2017, e dos dispositivos correspondentes do Pregdo Eletrénico
1 D :

a) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a qualquer
tempo na execucdo do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios e demais verbas
trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver falha no cumprimento dessas
obrigagdes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancgoes
cabiveis;

b) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na execugdo do
contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para movimentacgao, e aberta em nome
da CONTRATADA junto a instituicdo bancéaria oficial, cuja movimentacdo dependerd de autorizagdo
prévia da CONTRATANTE, que também terd permanente autorizacdo para acessar e conhecer os
respectivos saldos e extratos, independentemente de qualquer intervencao da titular da conta.

c) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das
verbas rescisdrias aos trabalhadores alocados na execucdo do contrato, caso a CONTRATADA nao
efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual.

Florianopolis/SC, .................... de oveeeeeiiiee, de 20.....ccceeeeeeennn.

(assinatura do representante legal da CONTRATADA)



eil Documento assinado eletronicamente por Gabriel Prazeres Guimaraes, Chefe de Unidade, Substituto(a), em
;;?inm'a L‘?_l| 18/09/2024, as 17:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539,
eletrbrica de 8 de outubro de 2015.

e A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i ks acao=documento_conferir&id orgao_acesso _externo=0, informando o cddigo verificador 42547335 e o codigo
CRC 3C21871D.

Referéncia: Processo n? 23820.009511/2024-14 SEI n® 42547335


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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